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Kemudahan Perkhidmatan SMS & Ambil

Kemudahan kepada orang ramai yang berdaftar untuk mendapatkan ubat
dengan hanya menghantar sms dan terus datang dapatkan ubat seperti yang
disenaraikan dengan cara taipkan:

Nama Penuh <jarak> No.KP <jarak> Tarikh Preskripsi <jarak> Tarikh Ubat
Hendak Diambil <jarak> No Daftar SMS

Hantar ke O11-12741084

*Tertakluk pada terma dan syarat

Kemudahan-kemudahan Lain

Hospital telah menyediakan sudut bacaan yang dilengkapi
dengan bahan bacaan terpilih.

Butik ini telah beroperasi sejak 10 Ogos 2000 di aras satu

bersebelahan dengan wad B dan wad &.

| Membantu pesakit-pesakit yang tidak mempunyai
pakaian.

2. Mengurangkan masa tinggal di wad disebabkan tiada pakaian untuk
pulang ke rumah.
3. Mencapai objektif ‘patient centered services' yang diunjurkan oleh KKM

Taman Permainan Kanak-kanak disediakan sebagai tempat ibu
™ hapa meluangkan masa bersama anak-anak. Usaha ini dilihat
sebagai mesra pengunjung dimana kanak-kanak tidak perlu
=" berada di persekitaran wad-wad dan seterusnya mengelak
r|S|ku jangkitan penyakit.

Satu media penyaluran maklumat kesihatan kepada orang

= | ramai dan kakitangan Hospital Segamat melalui 37 unit TV di
4 |okasi-lokasi tertentu dalam Hospital Segamat Waktu siaran
yu'<@ bermula dari jam 9 pagi hingga jam I! pagi setiap hari bekerja.
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HOSPITAL SEGAMAT
= Hospital Mesra Oi Hati..

KESTHATAN ABADI

SEJARAH PENUBLHAN

Mula dibina pada tahun 1392 dan beroperasi secara rasmi pada 27
Mac 1995. Hospital Seqamat memuatkan sebanyak 314 buah katil.
Keluasan tapak hospital ini ialah B0 ekar. Hospital Segamat terle-
tak B kilometer dari Bandar Seqamat.
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Hospital Segamat
visI

Hospital cemerlang yang mampu memberikan perkhidmatan dan perawatan
serta pemulihan yang berkualiti, profesional, berteknologi sesuai, selamat dan
sentiasa mesra di hati pelanggan ke arah individu, keluarga dan masyarakat
yang sihat dan produktif.

MISI

Sentiasa berusaha sedaya upaya menyediakan dan memberikan perkhidmatan dan perawa-

tan serta pemulihan dengan kesungguhan, cekap, saksama, tanggungjawab, ikhlas dan
menerapkan nilai-nilai budaya murni yang sepenuh hati kepada semua pelanggan di samp-
ing menghormati hak-hak individu dan penglibatan masyarakat.

OBJEKTIF
Memastikan setiap pelanggan mendapat perkhidmatan dan perawatan serta pemulihan
yang betul, terbaik dan berkesan untuk menyelamatkan nyawa serta memulihkan kembali
individu, keluarga dan masyarakat bagi menjalani aktiviti sosial dan ekonomi ke tahap
paling optima di dalam kehidupan sehariannya.

Perkhidmatan Hospital Segamat
A. Perkhidmatan Klinikal

HARI BERTEMU PELANGGAN HOSPITAL SEGAMAT DIADAKAN SETIAP ISNIN
MINGGU PERTAMA SETIAP BULAN DI:

1) KAUNTER KHIDMAT PELANGGAN
2)  KAUNTER KECEMASAN DAN KAUNTER CR (KLINIK PAKAR)

B. Perkhidmtan Sokongan Klinikal

Jadual Perkhidmatan Klinik Pakar

BAYARAN DEPOSIT - AWAM

Bil & Caj Rawatan

1400 1100 2200 800 1400
600 400 1000 350 1000
400 30 800 15 800

CAJ WAD & RAWATAN - AWAM

1) KLINIK PAKAR 1
Bil Perkhidmatan Hari
| Paediatrik (Kanak-kanak) [snin & Rabu WNM = Warganegara Malaysia
2 08B (Perbidanan & Sakit Puan) Selasa, Khamis & R
Jumaat
A 100 50 25 100
2) KLINIK PAKAR 2 5 20 20 >0 =0
Bil | Perkhidmatan Hari Masa < 50 25 12 50
D 40 20 10 a0
|| Psikiatrik Isnin—Rabu 8pg— 0 pig E 30 15 7 30
F 20 10 5 20
2 | Pergigian Jumaat 8pg— I tgh G 10 5 2 10
H 5 2 1 5
3) KLINIK PAKAR 3 CAJ BERSALIN
Bil | Perkhidmatan Hari Masa CAESAREAN 800 200 100 1000
| | Perubatan Am Selasa—Jumaat | 8pg—Itgh FORCEP. 400 200 50 600
BREECH 400 200 50 600
2 | Diabetic Clinic Selasa 8pg—I tgh BIASA 300 150 10 500
3 | Nefrologi (Lawatan Pakar) Sebulan Sekali 8pg— I tgh o PEBoA

4) KLINIK PAKAR 4
Perkhidmatan

Ortopedik (Tulang)
Pembedahan Am

Optometrik (Mata)
Diabetic (Diabetic Foot Clinic)

Hari
[snin & Selasa

Rabu & Khamis

[snin—Jumaat

Jumaat

Masa
8pg— I tgh
8pg— I tgh

Bpg— 0 ptg
8pg— 12 tgh

A 3000 1200 200 3000
B 1500 600 100 1500
C 200 400 50 800
D 300 150 20 300
E 150 80 15 150
F 50 40 10 50

Penvavanmg - Profesionalisme - Kerjia Bernasukam



