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JABATAN KESIHATAN NEGERI JOHOR 

LOG MAKLUMBALAS PELANGGAN 
 

BIL TARIKH 
 

JENIS 
MAKLUMBALAS  

 

A=Aduan              
P=Pujian  
B=Penambahbaikan 

KETERANGAN  

MAKLUMBALAS 
TINDAKAN 

PEMBETULAN 

( sila tanda (/) 
yang 

berkenaan)  

 NO. 

CAR 
STATUS MAKLUMBALAS 

Sila catatkan tindakan yang telah diambil. 

MAKLUMBALAS 

KEPADA 
PELANGGAN 

( sila tanda (/) yang 
berkenaan 

TANDA 

TANGAN 

Perlu Tidak 
Perlu 

Selesai Belum Selesai Ya 
(Tarikh) 

Tidak 
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