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i. PENGURUSAN KEWANGAN
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BIL. 
PTJ

PTJ 1
(JKN & 

INSTITUSI)

PTJ 2
(HOSPITAL & 

PEJABAT TPKN)

PTJ 2
(HOSPITAL & PEJABAT 

KESIHATAN)
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1. Jabatan Kesihatan Negeri (JKN) Sarawak

2. Hospital Pulau Pinang

3. Pejabat Kesihatan Daerah Semporna, 

Sabah

4. Pejabat Kesihatan Daerah Kuala Nerus, 

Terengganu

5. Pejabat Kesihatan Pergigian Daerah 

Tanah Merah, Kelantan

6. Pejabat Kesihatan Daerah Rembau, 

Negeri Sembilan

1
JKN

4 
PEJABAT 

KESIHATAN 
DAERAH/

PERGIGIAN

1
HOSPITAL
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PERIHAL KAWALAN

PENEMUAN AUDIT

BILANGAN ISU YANG 
DIBANGKITKAN

PERATUS (%)

Terimaan 16 16.4

Perolehan 17 17.3

Perbelanjaan 22 22.4

Aset dan Stor 24 24.5

Pengurusan Kenderaan 19 19.4

JUMLAH 99 100

RINGKASAN PENEMUAN MENGIKUT KAWALAN
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KAWALAN TERIMAAN

BIL. ISU PTJ

1. Daftar Borang Hasil tidak diselenggara dengan lengkap dan kemas kini. 2

2. Surat Perwakilan Kuasa tidak dikemas kini. 1

3. Tiada perakuan pemeriksaan terhadap Borang Hasil yang diterima. 1

4. Daftar Kew.67 bagi buku resit Kew.38 tidak disediakan. 1

5. Baki stok borang hasil di Daftar Kew.67 berbeza dengan baki sebenar. 1

6. Tiada bukti semakan setiap minggu oleh Pegawai Penyelia terhadap Borang Hasil yang dikeluarkan. 1

7. Borang Hasil tidak dikeluarkan mengikut susunan nombor yang betul. 1

8.
Tiada bukti tandatangan ringkas oleh pegawai yang diberi kuasa ke atas Penyata Pemungut selepas kemasukan ke

bank.
1

9. Buku Tunai Kecil Kew.249 tidak direkod dan disemak setiap hari. 1

10. Daftar Cek Tak Laku tidak diselenggara. 1

11. Senarai Kadar Saman tidak dikemukakan kepada Unit Kewangan sebagai rujukan. 1

12. Deposit sewa tidak diterima dalam tempoh 14 hari dari tarikh surat tawaran diterima. 1

Samb… PENGURUSAN KEWANGAN
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KAWALAN TERIMAAN

BIL. ISU PTJ

13. Notis Pemberitahuan untuk mendapatkan Resit Rasmi kepada orang awam tidak dipamerkan 1

14.
Kontrak Perjanjian Utama Penyewa Ruangan Bangunan masih belum ditandatangani dengan tempoh melebihi

tempoh 4 bulan selepas Surat Setuju Terima (SST) ditandatangani oleh pembekal.
1

15.
Pegawai diberi penurunan kuasa untuk mengutip dan menerima wang, menulis resit, menandatangani resit dan

membatalkan resit.
1

16. Peti besi hanya menggunakan satu kunci jenis bernombor kombinasi. 1

Samb… PENGURUSAN KEWANGAN
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Samb… PENGURUSAN KEWANGAN
KAWALAN PEROLEHAN

BIL. ISU PTJ

1. Peralatan dan kelengkapan pengawal keselamatan tidak disediakan oleh syarikat serta tidak berfungsi dengan baik. 2

2. Aset lewat diterima. 1

3. Skop kerja tidak disediakan/ tidak lengkap bagi Kerja Memasang Tangki Air/ Paip dan Penyelenggaraan. 1

4. Kerja-kerja dilaksanakan tidak mengikut skop/ spesifikasi kerja yang ditetapkan. 1

5. Bayaran caj meter mesin fotostat terlebih bayar. 1

6. Perolehan bagi bayaran Perkhidmatan tidak menggunakan Pesanan Kerajaan. 1

7. MyGPIS tidak dilaksanakan dan tiada pegawai yang dilantik bagi menguruskan MyGPIS. 1

8. Terdapat kerja baikpulih yang tidak dilaksanakan dan tidak sempurna. 1

9. Denda tidak dikenakan bagi kelewatan bekalan alat tulis yang mempunyai kontrak formal. 1

10. Perolehan dipecahkecilkan. 1

11. Ruangan tarikh Inden Kerajaan tidak dilengkapkan. 1

12. Lokasi bertugas/ pos kawalan keselamatan tidak mengikut spesifikasi dalam kontrak. 1
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Samb… PENGURUSAN KEWANGAN

KAWALAN PEROLEHAN

BIL. ISU PTJ

13. Tanda nama dan kad pengenalan kerja pengawal keselamatan tidak disediakan. 1

14. Perabot untuk pos pengawal keselamatan tidak disediakan. 1

15. Denda tidak dikenakan bagi pelanggaran kontrak perkhidmatan kawalan keselamatan. 1

16. Lampiran B, C dan E Integrity Pact tidak difailkan di dalam fail sebut harga  1

17. Sebut harga yang telah berjaya tidak dipamerkan di laman sesawang/ papan kenyataan PTJ. 1



Samb… PENGURUSAN KEWANGAN

CAWANGAN AUDIT DALAM, KKM
9

KAWALAN PERBELANJAAN

BIL. ISU PTJ

1. Perolehan bekalan/ perkhidmatan telah lewat dibekalkan daripada tarikh yang ditetapkan dalam Pesanan Kerajaan. 4

2. Arahan Pembayaran tidak disokong dengan dokumen yang lengkap. 3

3.
Nota Penerimaan Bekalan/ Perkhidmatan lewat dijana dan disahkan oleh Pegawai dari tarikh Pesanan

Penghantaran yang dijana oleh pembekal.
2

4. Daftar Bil tidak dicetak dan disemak sekurang-kurangnya sekali sebulan. 1

5. Bekalan topi dan tudung bukan dari kalangan pembekal tempatan. 1

6. Pegawai Peraku I lebih kanan daripada Pegawai Peraku II. 1

7. Pembayaran pembelian barang konsumable dibuat sebelum pembekalan disempurnakan. 1

8.
Perbelanjaan utiliti tahun kewangan 2020 dan 2021 dibayar pada tahun 2022 tanpa kebenaran khas Kementerian

Kewangan.
1

9. Inden Kerajaan tidak dilengkapkan dengan sempurna. 1

10. Pegawai Inden dan Penyelia Kerja tidak dilantik. 1

11. Laporan Terperinci Bayaran Pukal (ZWDAPR048) tidak disemak dengan bil asal. 1
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KAWALAN PERBELANJAAN

BIL. ISU PTJ

12. Panjar Wang Runcit tidak digunakan sejak tahun 2020 1

13. Alamat lojing tidak dicatat di Penyata Tuntutan Elaun Perjalanan 1

14.
Tuntutan Elaun Kerja Luar Waktu Bekerja Biasa (EKLWBB) tidak menggunakan borang baharu BA.KKM/EKLWBB

Pind.003.
1

15. EKLWBB dibayar kepada pegawai yang tidak layak menerima. 1

16. Spesifikasi kerja tidak dinyatakan dengan jelas bagi kerja-kerja penyenggaraan dan pembaikan yang dilaksanakan 1

17.
Bayaran Elaun Khas COVID-19 dibuat kepada pegawai di Cawangan Kewangan dan Akaun serta Cawangan

Perolehan dan Aset yang tidak menepati syarat bayaran.
1

18. Perakuan II Arahan Pembayaran dan Pelulus Pesanan Kerajaan dibuat oleh pegawai yang sama. 1

19. Pesanan penghantaran manual tidak dicatatkan tarikh 1

20. Tiada pemotongan/ set off dibuat terhadap Arahan Pembayaran bagi denda/ penalti 1

21. Bayaran dibuat sebelum perkhidmatan kawalan keselamatan disempurnakan bagi bulan November 2021 1

22. Kajian pasaran tidak dilaksanakan bagi pembelian perabot. 1
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KAWALAN ASET DAN STOR

BIL. ISU PTJ

1. Penerimaan stok tidak direkod/ lewat direkodkan dalam Daftar Stok (KEW.PS-3). 4

2. Perolehan aset diterima oleh Pegawai Penerima yang tidak memiliki kepakaran teknikal dan tidak diberi kuasa. 3

3. Aset lewat didaftarkan. 3

4. Aset tidak dilabelkan pelekat nombor siri pendaftaran asset. 2

5. Pegawai Penerima Stok tidak dilantik secara bertulis. 2

6. Baki fizikal stok berbeza dengan baki dalam KEW.PS-3. 2

7. Borang Penerimaan Aset Alih (KEW.PA-1) tidak dicetak dan ditandatangani oleh Pegawai Penerima. 1

8. Aset tidak didaftarkan. 1

9. Butiran maklumat pada daftar harta modal tidak lengkap dan tepat. 1

10.
Aset Alih yang memerlukan penyelenggaraan tidak direkod dalam Senarai Aset Alih Yang Memerlukan

Penyelenggaraan Berjadual (KEW.PA-14).
1

11. Penyelengaraan yang dilaksanakan tidak direkodkan dalam Rekod Penyelenggaraan Aset Alih (KEW.PA-15). 1

12. Kos pembaikan komputer tidak ekonomik berbanding kos asal perolehan asset. 1

13. Penyediaan Borang Penilaian Prestasi Pengurusan Stor (KEW.PS-11) tidak diasingkan mengikut jenis stor. 1
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KAWALAN ASET DAN STOR

BIL. ISU PTJ

14. Penyediaan Sijil Verifikasi Stor (KEW.PS-12) tidak diasingkan mengikut jenis stor. 1

15. Pemeriksaan aset dilaksanakan oleh pegawai yang bertugas di tempat yang diperiksa. 1

16. Pemeriksaan aset dilakukan oleh Pegawai Pemeriksa Aset Alih yang tidak dilantik. 1

17.
Ruangan ‘Tarikh Diterima’ pada Daftar Aset Bernilai Rendah (KEW.PA-4) tidak mengikuti tarikh diterima dokumen

rujukan asal.
1

18. Stok bahan cetak dan promosi tidak direkodkan dalam Sistem Pengurusan Stor (SPS). 1

19. Verifikasi stor dilaksanakan oleh pegawai yang tidak dilantik. 1

20. Pegawai pemverifikasi stor melaksanakan verifikasi di stor jagaannya. 1

21. Borang Verifikasi Stor (KEW.PS-10) tidak dilengkapkan. 1

22. Senarai Aset Alih (KEW.PA-7) tidak disediakan dan dipamer di lokasi. 1

23. Borang Pemeriksaan Aset Alih (KEW.PA-11) tidak dikemukakan kepada pihak Audit. 1

24. Borang terimaan barang-barang (BTB) (KEW.PS-1) tidak digunakan untuk penerimaan barang stor. 1
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KAWALAN KENDERAAN

BIL. ISU PTJ

1. Buku Log Kenderaan tidak diselenggara dengan lengkap dan kemas kini. 4

2. Pemeriksaan Mengejut tidak dibuat sekurang-kurangnya sekali setahun bagi penggunaan Buku Log. 2

3. Buku Rekod Pergerakan Kad Inden tidak diselenggara dengan lengkap dan kemas kini. 2

4. Penyata Touch ‘N’ Go tidak dicetak dan disemak oleh Pegawai Kenderaan. 2

5. Penyata Kad Inden tidak disemak silang dengan resit pembelian. 1

6. Penggunaan bahan api RON 97 yang tidak menjimatkan untuk Kereta Rasmi Jawatan. 1

7. Tiada bukti semakan telah dilaksanakan oleh Ketua Jabatan terhadap Buku Rekod Pergerakan Kad Inden. 1

8.
Buku Rekod Pergerakan Dan Penggunaan Kad Sistem Bayaran Tol Tanpa Resit tidak diselenggara dengan lengkap

dan kemas kini.
1

9. Notis kesalahan lalu lintas/ saman terkumpul belum dijelaskan. 1

10. Set kunci pendua kenderaan jabatan tiada di dalam simpanan Pegawai Kenderaan. 1

11. Kad Inden Kenderaan diserah dan dikembalikan kepada pegawai selain Pegawai Kenderaan. 1

12. Kos penyenggaraan dan pembaikan melebihi had ketetapan tidak dirujuk kepada Jabatan Kerja Raya. 1
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KAWALAN KENDERAAN

BIL. ISU PTJ

13. Analisa kadar penggunaan bahan api bulanan tidak menggunakan Lampiran C4. 1

14.
Surat kelulusan kelayakan penggunaan bahan api bagi Pengarah Kesihatan Negeri ditandatangani oleh Timbalan

Pengarah Kesihatan Negeri (Pengurusan).
1

15. Kenderaan Jabatan tidak mempamerkan logo jabatan. 1

16. Pengesahan analisa kadar penggunaan bahan api tahunan dibuat oleh pegawai yang tidak dilantik secara bertulis. 1

17. Kelulusan perjalanan kenderaan Jabatan diberi oleh pegawai yang tidak dilantik. 1

18. Ketua Jabatan tidak membuat pemeriksaan terhadap semua buku rekod pergerakan Kad Inden. 1

19. Kos penyenggaraan dan pembaikan melebihi had ketetapan tidak dirujuk kepada Jabatan Kerja Raya. 1



ISU PUNITIF 
JABATAN KESIHATAN NEGERI SARAWAK
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ISU PUNITIF
AMAUN

(RM)

ISU
Bayaran Elaun Khas COVID-19 dibuat kepada pegawai di Cawangan Kewangan dan Akaun
serta Cawangan Perolehan dan Aset yang tidak menepati syarat bayaran berjumlah
RM12,000.00 sebulan. Senarai tugasan kewangan dan pentadbiran yang dilaksanakan
adalah menguruskan perolehan darurat, pelaporan peruntukan Kumpulan Wang
Amanah Covid dan Kumpulan Wang Amanah Negara, arahan pembayaran dan kutipan
hasil berkaitan pengurusan COVID-19.

STATUS TERKINI - Belum Selesai
Kutipan bayaran balik Elaun Khas COVID-19 tidak dilaksanakan kerana PTJ tidak
bersetuju dengan teguran yang diberikan oleh pihak Audit. PTJ berpandangan bahawa
tugas kewangan dan pentadbiran boleh dibenarkan oleh Ketua Jabatan untuk diberi
Elaun Khas COVID-19 mengikut perenggan 9 Surat KSU KKM bertarikh 21 April 2020 dan
SPKSU 2 Tahun 2020 bertarikh 16 Mac 2020.

12,000.00
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ISU PUNITIF

ULASAN AUDIT
1. Tugas kerja dibenarkan tidak menepati hasrat yang dinyatakan dalam perenggan 3 SPKSU Bilangan 2 Tahun

2021 bertarikh 16 Mac 2021 yang menyatakan “Kerajaan menerusi Pakej Rangsangan Ekonomi 2022
bersetuju untuk memberi elaun khas pada kadar RM400.00 sebulan kepada doktor dan kakitangan perubatan
lain yang secara langsung terdedah kepada risiko koronavirus.”

2. Pengauditan yang dilaksanakan di PTJ lain tidak menemui bayaran tersebut dibuat kepada
pegawai/kakitangan Bahagian/Unit Kewangan/Perolehan, termasuk di Ibu Pejabat.

3. CAD berpandangan bahawa kuasa Ketua Jabatan dalam perenggan 9 Surat KSU KKM bertarikh 21 April 2020
adalah terhad dan mesti selari dengan Hasrat Kerajaan semasa memperkenalkan imbuhan tersebut.

4. Tugasan kewangan dan perolehan tidak memenuhi hasrat atau intipati tujuan pembayaran elaun khas COVID.
5. Sekiranya bayaran tersebut diperakukan, KKM perlu menyelaraskan bayaran tersebut kepada

pegawai/kakitangan lain yang turut melaksanakan tugas tersebut di semua PTJ KKM yang terlibat dalam
pengurusan wabak COVID.



ISU PUNITIF 

PEJABAT KESIHATAN KAWASAN SEMPORNA, SABAH
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ISU PUNITIF
AMAUN

(RM)

ISU
Pegawai tidak layak menuntut kerana penugasan di Bilik Gerakan COVID-19 tidak
memenuhi takrifan dan syarat pembayaran tuntutan EKLWBB.

STATUS TERKINI - Belum Selesai
Memo Arahan Bayaran Balik telah dikeluarkan pada 18 Oktober 2022. Bagaimanapun,
belum ada pelaksanaan bayaran dibuat.

Isu ni dijangka akan selesai sebelum atau pada 31 Disember 2022.

32,310.00



ISU PUNITIF 

PEJABAT KESIHATAN KAWASAN SEMPORNA, SABAH
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ISU PUNITIF
AMAUN

(RM)

ISU
Pembayaran caj bacaan meter telah terlebih bayar disebabkan pulangan rebet 3% tidak
ditolak daripada jumlah keseluruhan caj sesalinan yang digunakan.

STATUS TERKINI - Selesai
Pemotongan telah dibuat melalui Arahan Pembayaran 12002588 bertarikh 14.12.2022.

497.80
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ii. ARAHAN PEMBAYARAN

5

BIL. 
PTJ

PTJ 2
(HOSPITAL)

PTJ 2
(SELAIN HOSPITAL)

3 2
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5 
PTJ

1,000 
AP

NILAI 
RM40.83 

Juta

Senarai PTJ

1. Hospital Selayang, Selangor

2. Hospital Banting, Selangor

3. Hospital Kota Tinggi, Johor

4. Pejabat Kesihatan Pergigian Daerah Gua Musang, Kelantan

5. Pejabat Kesihatan Kawasan Beluran, Sabah

25 
ISU
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BIL. ISU AUDIT PTJ

1. Inden Kerja tidak dilengkapkan dengan sempurna. 5

2. Bayaran tidak disokong dengan dokumen yang lengkap. 4

3. Pembayaran tidak menggunakan kod akaun yang tepat. 3

4. Aset/ bekalan diterima oleh pegawai yang tidak diberi kuasa/ tidak memiliki kepakaran. 3

5. Elaun Lebih Masa (ELM) terlebih bayar/ salah pengiraan. 3

6. Perolehan melebihi RM20,000 tidak dibuat secara sebut harga. 3

7. Perolehan sebut harga dipecah kecil. 3

8. Spesifikasi kerja yang disediakan tidak jelas dan terperinci. 3

9. Kerja naik taraf/ pembaikan/ pembinaan yang dilaksanakan tidak mengikut spesifikasi

yang ditetapkan.

3

10. Denda/ penalti tidak dikenakan terhadap kontraktor yang tidak mematuhi syarat/ terma

kontrak.

3
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BIL. ISU PTJ

11. Aset Alih tidak dilabel/ tidak daftar/ lewat daftar 2

12. Pembayaran penuh sebelum perkhidmatan disempurnakan 2

13. Butiran dalam Arahan Pembayaran tidak lengkap/ tepat 2

14. Syarat/ klausa dalam kontrak tidak dipatuhi 2

15. Bil/ Tuntutan lewat dibayar 2

16. Pembayaran dibuat atas perolehan yang tidak dapat disahkan pembekalannya 2

17. Pengesahan penerimaan barang tidak/ lewat direkodkan dalam Borang Terimaan Barang-

Barang (BTB) KEW.PS-1

2

18. Pengawal Keselamatan Tidak Menghadiri Kursus Certified Security Guards (CSG) 2

19. Tiada Rekod Laporan Perubatan Pengawal/ Rekod Perubatan Tidak Disahkan Oleh Pegawai

Perubatan Kerajaan

2

20. Permit Senjata Api (Carry & Use) Pengawal Bersenjata Lewat Diperbaharui 2
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BIL. ISU PTJ

21. Pembayaran tidak dibuat dengan tepat. 1

22. Kerja Lebih Masa 8 Jam Atau Lebih Tidak Ditolak 1 Jam Waktu Rehat. 1

23. Arahan Pembayaran tidak dicap/ ditebuk “TELAH BAYAR”. 1

24. Perolehan Aset Tanpa Kelulusan Pegawai Pengawal. 1

25. Pegawai Peraku I bagi Baucar Bayaran lebih kanan daripada Pegawai Peraku II. 1

JUMLAH KEKERAPAN ISU 58



ISU CORRECTIVE
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PTJ
AMAUN

(RM)
JENIS 

BAYARAN
STATUS

PKK Beluran, Sabah 303.27
Elaun Lebih Masa 

Terlebih Bayar

Selesai

Bayaran telah diterima pada 6 Disember 2022 melalui resit
202242142901R300538.

Hospital Banting, 
Selangor

286.74
Caj Telefon

Terlebih Bayar

Selesai.

Tuntutan Caj Telefon Terlebih Bayar telah dilaksanakan melalui
pemotongan gaji pada November 2022 sebanyak RM286.74.

Jun – Disember 2021 
RM21,753.44

Januari – Julai 2022 
RM34,426.62

Denda/ Penalti
Kontrak

Keselamatan

Belum selesai.

Pihak Hospital Banting telah mengeluarkan surat rujukan
HBTG210/12-02 (60) bertarikh 27 Oktober 2022 kepada Syarikat
Muaz Force Sdn. Bhd.

Bagaimanapun, pihak syarikat telah memberikan maklum balas
untuk membawa perkara ini kepada Jawatankuasa Penyelesaian
Pertikaian. Sehubungan itu, pihak Hospital Banting menunggu
maklum balas lanjut daripada Kementerian Kesihatan Malaysia.
Bagaimanapun, penolakan bagi bulan Ogos 2022 (RM5,599.52)
dan September 2022 (RM2,466.38) telah dilaksanakan.
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Pengurusan kewangan Kerajaan dapat
diurus dengan cekap, berhemat serta
value for money.

KEWANGAN

Kefahaman pegawai terhadap pekeliling/
peraturan/ undang-undang yang berkuat
kuasa telah meningkat.

Pemantauan secara berkala oleh Ketua
Jabatan/ Penyelia telah dipertingkatkan dari
semasa ke semasa.

PENGURUSAN

Telah mewujudkan sistem semak dan
imbang bagi memastikan pematuhan
kepada proses kerja yang dilaksanakan.

1

2

3

4SISTEM/ SOP
INTEGRITI
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SYOR AUDIT

Menentukan semua pegawai
yang terlibat diberi latihan
sewajarnya bagi memastikan
pengurusan kewangan dilaksanakan
dengan lebih teratur.

Mempertimbangkan track record
pembekal semasa membuat pemilihan
pembekal secara pembelian terus untuk
mengelakkan kelewatan bekalan.

Menjalankan penyeliaan yang
lebih rapi terhadap kerja yang
dilaksanakan oleh pegawai
bawahan yang terlibat dalam
pengurusan kewangan.

Melatih Pegawai Perakuan I dan
II untuk mengenal pasti dokumen
sokongan bayaran yang lengkap.

Perancangan perolehan dibuat
dengan teliti dengan mengambil
kira keperluan semua bahagian/
unit/cawangan untuk mengelakkan
pecah kecil perolehan.
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