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FORMAT AUDIT PROGRAM PERKHIDMATAN PENJAGAAN LUKA DI FASILITI KESIHATAN PRIMER
KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA

KLINIK KESIHATAN/ DAERAH / NEGERI ___________________________
TARIKH :

STATUS KESELURUHAN: 1 2 3 4 5

1-SANGAT TIDAK MEMUASKAN 2-TIDAK MEMUASKAN 3-MEMUASKAN 4-BAIK 5-SANGAT BAIK

BIL PERKARA DIAUDIT PENEMUAN CATATAN / MASALAH DAN PUNCA
1 2 3 4 5

1 PENGETAHUAN PASUKAN PENJAGAAN LUKA
(perlu audit 2 staf)

i. Kewujudan pasukan penjagaan luka – menilai
pembabitan staf-staf dalam klinik penjagaan luka.

- Anggota yang telah dilatih
- Penilaian pengetahuan berkenaan penjagaan luka:

● Penilaian luka (Borang Penilaian Luka)
● Rawatan jenis-jenis luka
● Jenis-jenis debridement dilakukan di KK
● Indikasi penggunaan modern wound dressing

bergantung kepada jenis luka
● Tahap kesakitan (pain score)
● Tahap kesihatan minda
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2 PRASARANA PENJAGAAN LUKA DI KLINIK

Bilik rawatan penjagaan luka

● Kesesuaian bilik dressing (lokasi, tempat
menunggu, pencahayaan dan pengudaraan)

● Carta Alir/ Proses Kerja Perkhidmatan Penjagaan
Luka di Klinik Kesihatan

Peralatan

● Troli penjagaan luka (kebersihan, alat-alatan
dressing yang terdapat di atas troli, penyusunan
alatan)

● Produk-produk modern dressing yang sering
digunakan di klinik tersebut (antimicrobial
solution, hydrogel, collagen based solution,
alginate dressing, foam dressing etc)

● Peralatan dressing (sterile set/disposable)
● Tarikh luput material/ produk

3 KAWALAN INFEKSI

● Teknik hand wash
● Pengurusan sisa klinikal
● PPE set untuk dressing
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4 DOKUMENTASI PROGRAM PERKHIDMATAN
PENJAGAAN LUKA

● Beban Kerja Harian ( jumlah kes berdaftar,
temujanji )

● Laporan Reten Penjagaan Luka
● Borang Penilaian Luka
● Borang Keizinan Prosedur/ Mengambil Gambar

4 SISTEM PEMFAILAN DAN PENYIMPANAN REKOD
PROGRAM PERKHIDMATAN PENJAGAAN LUKA

● Kaedah penyimpanan dan kemudahkesanan
rekod-rekod pesakit

● Inovasi penyimpanan rekod

5 SISTEM TEMUJANJI & DEFAULTER TRACING

● Menilai sistem temujanji sedia ada
● Menilai kekerapan kes-kes defaulter dan tindakan

selanjutnya untuk pesakit berkenaan (melalui
telefon, lawatan rumah, kaunselling dan lain-lain)

●

6 RETEN

● Keupayaan menunjukkan bukti reten
● Reten di hantar mengikut tarikh dan masa yang

ditetapkan
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● Pembaharuan dan pengemaskinian data dalam
reten

7 BAHAN PENDIDIKAN KESIHATAN

● Garis Panduan Penjagaan Luka di Fasiliti
Kesihatan Primer

● Wound Care Manual MOH
● Manual & Garis Panduan Pencegahan dan

Pengurusan Diabetic Foot
● Manual Bundle Pencegahan Kecederaan

Tekanan (Pressure Injury) di Kesihatan Primer
● Sudut Penjagaan Luka (pameran poster

/pamphlet /risalah berkaitan penjagaan luka)
● Bahan pendidikan penjagaan luka untuk pesakit
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