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1.1. Pengenalan

Berdasarkan Arahan No. 1 Agensi Pengurusan Bencana Negara (NADMA), ‘bencana’ didefinisikan
sebagai suatu kejadian yang menyebabkan gangguan kepada aktiviti masyarakat dan urusan negara,
melibatkan kehilangan nyawa, kerosakan harta benda, kerugian ekonomi, dan kemusnahan alam
sekitar yang melangkaui kemampuan masyarakat untuk mengatasinya dan memerlukan tindakan
penggemblengan sumber yang melebihi kapasiti sedia ada. Kejadian seperti ini berlaku secara tiba-
tiba dan memerlukan penggemblengan sumber yang meluas daripada pelbagai agensi. Penyelarasan
sumber dan komunikasi yang kukuh merupakan kunci pengurusan bencana secara efektif kerana
kejadian seperti ini berpotensi untuk mengalami tempoh pemulihan yang berpanjangan. Menyedari
kepentingan sistem koordinasi yang berkesan semasa kejadian bencana, melalui Arahan No. 1, semua
agensi Kerajaan telah diwajibkan untuk dilatih dalam kesiapsiagaan bencana termasuklah di peringkat
pejabat kesihatan, hospital, dan klinik kerajaan.

Jabatan Kesihatan Negeri Johor (JKNJ) bertanggungjawab menjaga kesihatan awam di semua
pintu masuk, termasuk lapangan terbang milik persendirian seperti Lapangan Terbang Antarabangsa
Senai (LTAS) yang merupakan pintu masuk antarabangsa bagi selatan Malaysia. Walaupun Senai
Airport Terminal Services Sdn Bhd (SATSSB) mengendalikan pengoperasian di LTAS, JKNIJ
bertanggungjawab di bawah International Health Regulations (IHR) untuk bersedia menghadapi
kecemasan dan bencana kesihatan melalui perancangan taktikal dan teknikal yang mantap.
Tanggungjawab ini memberi kuasa kepada JKNJ untuk memantau keadaan kesihatan secara aktif,
melaksanakan prosedur saringan, dan bertindak balas terhadap kemungkinan wabak. Dengan
memenuhi kewajipan ini, JKNJ secara berkesan dapat menyumbang kepada keselamatan dan
kesihatan pengunjung dalam dan luar negara di LTAS.

Pelan Pengurusan Bencana LTAS telah dihasilkan oleh JKNJ yang menjadi dokumen rujukan
fasiliti-fasiliti kesihatan di bawah Kementerian Kesihatan Malayisa dalam menghadapi kejadian
bencana di LTAS. Edisi pertama telah dibukukan pada tahun 2017. Dengan penambahbaikan fungsi
dan fasiliti kesihatan di daerah Kulai, termasuk peningkatan kapasiti perubatan kecemasan di Hospital
Temenggong Seri Maharaja Tun Ibrahim (HTSMTI), Pelan Tindakan Bencana LTAS ini disemak semula

untuk memastikan ia kekal relevan dengan keperluan semasa.
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1.2. Objektif
Objektif Buku Pelan Pengurusan Bencana Lapangan Terbang Antarabangsa Senai (LTAS) Edisi Kedua ini
adalah:

1.2.1. Sebagai dokumen rujukan bagi menyelaraskan operasi perawatan dan pengurusan mangsa
bencana di LTAS

1.2.2. Mengenalpasti risiko dan ancaman yang berkemungkinan berlaku di LTAS

1.2.3. Mengemaskini sistem pengurusan bencana sedia ada bagi membolehkan setiap pihak yang
terlibat bekerja sebagai satu pasukan dengan lebih efisien

1.2.4. Meminimakan impak bencana kepada keselamatan nyawa, kesihatan, dan kemusnahan harta

benda

1.3. Skop

Pelan Pengurusan Bencana LTAS ini:

1.3.1. Menghuraikan kejadian bencana yang mungkin berlaku di LTAS

1.3.2. Menetapkan prosedur untuk penggunaan sumber. Prosedur ini meliputi tindakan yang perlu
diambil oleh organisasi yang ditetapkan dan mobilisasi sumber ini untuk memastikan tindakan
yang berkesan sebelum, semasa, dan selepas bencana berlaku.

1.3.3. Memberi panduan kepada semua anggota perubatan dan kesihatan dalam bertindak balas

terhadap kejadian bencana di LTAS

1.4. Kategori kejadian kecemasan atau bencana penerbangan
Bencana penerbangan diklasifikasikan kepada beberapa kategori yang menentukan tindak balas
kecemasan dalam menyampaikan perkhidmatan kesihatan yang optimum kepada mangsa. Terma

adalah berdasarkan kepada terma dalam Airport Emergency Plan 2022 LTAS

1.4.1. Local standby
Respon keatas kategori ini melibatkan organisasi di LTAS dan tidak melibatkan KKM secara
langsung. la akan diisytiharkan apabila sesebuah kapal terbang disyaki mengalami sebarang
masalah yang boleh menyebabkan kesulitan untuk kapal terbang tersebut mendarat dengan

selamat.
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1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

Full emergency

Diisytiharkan apabila sebuah pesawat yang menghampiri lapangan terbang diketahui atau
disyaki berada dalam kesukaran dan berisiko tinggi mengalami bahaya kemalangan. Kategori
ini juga akan diisytiharkan berikutan ancaman bom yang telah diklasifikasikan sebagai

'Spesifik'.

Aircraft crash on-airport

Diisytiharkan apabila nahas pesawat berlaku dalam sempadan perimeter aerodrom yang
dikaitkan semasa berlepas atau mendarat, namun selalunya berlaku di lapangan terbang
sebenar atau 1 kilometer dari sempadan. Kawasan ini adalah seperti yang digambarkan dalam

Peta Grid Crash, Lapangan Terbang Antarabangsa Senai ().

Aircraft crash off-airport
Diisytiharkan apabila kemalangan pesawat telah berlaku di luar sempadan perimeter lapangan
terbang dan dalam radius 8 km dari Pusat Rujukan Kecemasan Lapangan Terbang

Antarabangsa Senai

Aircraft ground incident or local action
Membabitkan amaran kebakaran mana-mana pesawat di darat samada yang terlibat atau
disyaki terlibat dalam kemalangan yang boleh membahayakan keselamatan pesawat atau

penumpang.

Aircraft subject to bomb warning

Diisytiharkan apabila maklumat diterima berkenaan kemungkinan bom berada pada pesawat
yang sedang dalam penerbangan atau berada di landasan LTAS. Kategori kecemasan ini akan
diklasifikasikan oleh Pasukan Penilaian Syarikat Penerbangan, atau, jika pasukan sedemikian
tidak ada, Jawatankuasa Penilaian LTAS. Mereka akan menasihati Ketua Keselamatan

mengenai kejadian ini yang kemudiannya akan mengaktifkan protokol Full Emergency.

Aircraft subject to hijack

Bagi pesawat dalam penerbangan atau di darat yang telah disita secara tidak sah.
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1.4.8. Structural fire
Kejadian kebakaran di LTAS selain daripada yang melibatkan pesawat tetapi yang boleh
menyebabkan bahaya kepada penerbangan, struktur atau harta benda LTAS, atau peralatan

navigasi utama.

1.4.9. Dangerous goods accidents and incidents
Diisytiharkan apabila kemalangan melibatkan pesawat yang membawa barang berbahaya yang

mengakibatkan kehilangan nyawa, kecederaan teruk atau parah, atau kerosakan harta benda.

Barang berbahaya adalah komoditi yang berpotensi bahaya. Dalam definisi barang berbahaya
tidak terhad kepada bahan-bahan kimia, biologikal, radioaktif, nuklear, dan bahan letupan
(CBRNE), tetapi termasuk juga barang-barang seperti magnet, kerusi roda dengan bateri sel

basah, silinder udara termampat, ais kering, racun perosak, dan sebagainya.

1.4.10. Pandemic disease
Rentetan pengisytiharan oleh World Health Organisation (WHO) meliputi penyakit berjangkit
seperti COVID-19, Ebola, Influenza dan virus Nipah.

1.5. Kawasan liputan

Pasukan respon kecemasan LTAS PKD Kulai dan Air Disaster Unit PKD Kulai hanya bertanggungjawab
keatas sebarang kecemasan atau bencana yang berlaku di dalam perimeter LTAS. Sebarang kecemasan
atau bencana yang berlaku di luar perimeter LTAS termasuk aircraft crash off-airport akan
mengaktifkan protokol kecemasan melalui saluran Medical Emergency Response System 999 (MERS

999).

1.6. Agensi yang terlibat dalam pengurusan bencana di LTAS

1.6.1. Senai Airport Terminal Services Sdn Bhd (SATSSB) merupakan agensi peneraju awal dalam

mengkoordinasi agensi-agensi kecemasan semasa kejadian bencana di LTAS sehingga ketibaan

Polis Diraja Malaysia (PDRM) di LTAS.
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1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

PDRM akan mengambil alih sebagai agensi peneraju daripada SATSSB dan dibantu oleh agensi-
agensi lain termasuk Jabatan Bomba dan Penyelamat Malaysia, Kementerian Kesihatan
Malaysia (KKM), Jabatan Imigresen Malaysia, Jabatan Kastam Diraja Malaysia, dan pihak

berkuasa tempatan (Majlis Perbandaran Kulai (MPKu)).

SATSSB bertanggungjawab mengurus dan meneruskan operasi lapangan terbang semasa

kejadian bencana.

Agensi-agensi lain yang terlibat secara khusus dalam pengurusan bencana di LTAS adalah:
° Airport Fire and Rescue Services (AFRS)

° Aviation Security (AVSEC)

Civil Aviation Authority of Malaysia (CAAM)

Syarikat-syarikat penerbangan



2.0 FASA DAN TAHAP PENGURUSAN BENCANA
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Fasa pengurusan bencana adalah bergantung kepada penilaian Jawatankuasa Pengurusan Bencana di

peringkat daerah, negeri atau pusat. Penilaian tersebut hendaklah berdasarkan elemen-elemen

seperti berikut:

VI.

Kerumitan dan skala magnitud

Kemusnahan dan kerosakan

Kemampuan sumber kewangan, tenaga manusia dan kelengkapan
Kepakaran yang diperlukan

Bantuan

Tempoh masa tindak balas

2.1. Kitaran pengurusan bencana

Pengurusan bencana di LTAS dilaksanakan mengikut fasa kejadian bencana. Terdapat empat (4) fasa

dalam kitaran bencana (Rajah 1). Setiap fasa diambil tindakan berdasarkan komponen-komponen

seperti berikut:

Kesiapsiagaan

Rajah 1: Fasa-fasa dalam kitaran bencana
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2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Fasa pencegahan/ mitigasi

Peranan PKD Kulai dalam fasa ini adalah sebagai pusat rujukan penilaian risiko di LTAS. Nasihat
kepakaran dalam kawalan ancaman dan pencegahan penyakit-penyakit serta maklumat-
maklumat berkenaan penyakit yang membimbangkan kesihatan awam diberikan kepada

pengurusan LTAS melalui perbincangan antara agensi.

Fasa kesiapsiagaan

Fasa ini meliputi tindakan perancangan dan persediaan awal untuk memastikan kelancaran
pengurusan jika bencana berlaku di LTAS. Pelaksanaan termasuk penyediaan dasar, pelan
tindakan, dan garis panduan, serta perancangan dan penyelarasan keperluan logistik yang

melibatkan perolehan sumber manusia, kepakaran dan aset.

Unit LTAS PKD Kulai berfungsi untuk memantau maklumat kejadian penyakit berjangkit yang
berpotensi dibawa oleh penumpang pesawat serta laporan kaji cuaca dari pihak meteorologi
yang boleh menjejaskan keselamatan penerbangan. Isu-isu lain yang melibatkan keselamatan
dan kesihatan awam di LTAS akan dipantau dan dikemaskini dari semasa ke semasa. Analisa
daripada pemantauan ini memberi gambaran risiko bencana di LTAS dan membantu dalam

meningkatkan aktiviti kesiapsiagaan dan penyebaran maklumat.

Dalam fasa ini, latihan dan simulasi dilaksanakan untuk melihat kapasiti kesiapsiagaan respon.
Latihan dilaksanakan setiap tahun dimana simulasi penuh dijalankan setiap dua (2) tahun.
Latihan-latihan ini perlu merangkumi pelbagai jenis bencana. Bencana biologi akan diterajui
oleh KKM manakala bencana-bencana lain diterajui oleh agensi lain dan KKM bertindak
sebagai agensi sokongan. Contoh latihan yang diteraju oleh KKM adalah latihan kejadian

penyakit berjangkit MPOX atau MersCoV.

Fasa tindak balas kecemasan / respon

Fasa pengaktifan Pelan Pengurusan Bencana, pengaktifan Air Disaster Unit (ADU) (rujuk Rajah
5), dan pembukaan Pusat Kesiapsiagaan dan Respon Krisis/Bencana (CPRC), di mana objektif
utama dalam fasa ini adalah menguruskan pergerakan dan perawatan pesakit dari lapangan ke
ADU dan hospital. Penilaian sumber dan risiko dibuat secara berkala agar kekuatan sumber

mampu menampung keperluan disamping memastikan persekitaran yang selamat
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2.1.4.

Fasa pemulihan
Fasa ini melibatkan proses pemulihan ADU dan fasiliti-fasiliti kesihatan yang terlibat kembali
kepada sediakala. Ini termasuk proses rehabilitasi anggota kesihatan yang terlibat dalam

tindak balas kecemasan serta kemaskini dan baik pulih aset dan stok di stor ADU.

2.2. Pengurusan bencana berdasarkan tahap bencana

Tahap pengurusan bencana berdasarkan Arahan NADMA No. 1 adalah seperti berikut:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Pengurusan Bencana Tahap |

Pengurusan dan pengendalian kejadian bencana yang berlaku di sesuatu kawasan dan ianya
dapat ditangani dengan berkesan oleh agensi-agensi yang terlibat di dalam pengurusan
bencana di peringkat daerah yang memerlukan penggemblengan sumber di peringkat daerah

dengan bantuan yang terhad daripada peringkat negeri dan pusat.

Pengurusan Bencana Tahap Il

Pengurusan dan pengendalian kejadian bencana yang berlaku lebih daripada satu daerah di
negeri yang sama atau berlaku di suatu kawasan yang memerlukan penggemblengan sumber
di peringkat negeri dengan bantuan yang terhad daripada peringkat pusat. Walau
bagaimanapun, sekiranya sesuatu bencana melibatkan lebih daripada satu daerah, tetapi
masih mampu diuruskan di peringkat daerah, ia masih lagi boleh dianggap sebagai Bencana

Tahap I.

Pengurusan Bencana Tahap Il

Pengurusan dan pengendalian kejadian bencana yang berlaku lebih daripada satu negeri atau
bersifat kompleks di suatu kawasan yang memerlukan penyelarasan dan penggemblengan
sumber di peringkat pusat atau dengan bantuan dari luar negara. Walau bagaimanapun,
sekiranya sesuatu bencana melibatkan lebih daripada satu negeri, tetapi masih mampu
diuruskan di peringkat negeri masing-masing, ia masih lagi boleh dianggap sebagai Bencana

Tahap Il.

10



PELAN PENGURUSAN BENCANA JKN JOHOR BAGI LAPANGAN TERBANG ANTARABANGSA SENAI | Edisi 2/2025

~

(- 1 kawasan/ daerah

¢ Dapat ditangani oleh
Jawatankuasa
Pengurusan Bencana
Daerah (JPBD) sama ada
tanpa bantuan luar atau
dengan bantuan luar
yang terhad

e Pengerusi JPBD - Pegawai
Daerah

e Sekretariat - APM Daerah

Tahap

Bergantung kepada:

(. )

Melebihi 1 daerah di
negeri sama

e Memerlukan
pengemblengan sumber
di peringkat Negeri
dengan bantuan terhad
Peringkat Pusat

* Pengerusi JPBN -
Setiausaha Kerajaan
Negeri

e Sekretariat - APM Negeri

C Melebihi 1 negeri atau

bersifat kompleks

e Memerlukan
penyelarasan dan
pengemblengan sumber
di peringkat Pusat

¢ Bantuan luar negara

e Pengerusi JPBP - YAB
Perdana Menteri/ YB
Menteri yang dilantik
oleh YAB Perdana
Menteri

Tahap

kompleksiti dan magnitud;

kemusnahan dan kerosakan;

kemampuan sumber kewangan, kepakaran, dan bantuan;

tempoh masa tindak balas.

Rujukan: Lampiran B, C dan D: Arahan Nadma No. 1: Dasar dan mekanisme pengurusan bencana negera, Agensi
Pengurusan Bencana Negara, Jabatan Perdana Menteri 2024

Pengisytiharan bencana adalah dinamik dan bergantung kepada sumber pada sesuatu masa.
Melihatkan kepada fungsi dan kapasiti LTAS sebagai sebuah pintu masuk antarabangsa, sebarang
bencana yang berlaku di LTAS bersifat kompleks dan akan melibatkan pengurusan bencana di
peringkat negeri. Perubahan tahap bencana adalah tertakluk kepada penilaian dan perbincangan

Jawatankuasa Pengurusan Bencana semasa.

Kejadian bencana di LTAS adalah bersifat kompleks dan memerlukan pengurusan bencana

JKNJ tahap Il melibatkan pengemblengan tenaga di peringkat Negeri

11



3.0 JAWATANKUASA PENGURUSAN BENCANA
JABATAN KESIHATAN NEGERI JOHOR
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3.1. Jawatankuasa Pengurusan Bencana (Am)

Keanggotaan Jawatankuasa Pengurusan Bencana adalah berdasarkan kepada tahap bencana.

Secara amnya, keanggotaan jawatankuasa adalah seperti Rajah 2.

CARTA PERANAN AGENSI-AGENSI YANG TERLIBAT DALAM
PENGURUSAN BENCANA DI TEMPAT KEJADIAN

POS KAWALAN TEMPAT KEJADIAN
(KOMANDER OFPERASI BENCANA)
(TIMBALAN KOMANDER OPERASI BENCANA)

1

PENTADBIRAN |

- POLIS DIRAJA MALAYSIA
= JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT MALAYSIA
- ANGKATAN PERTAHAMNAN AWAM MALAYSIA

- MENYOKOMG PENTADBIRAN OPERASI DAN
PELAPORAN PKTK
= MENJADI PERANTARA PKTK & PKOB

JABATAMN BOMBA DAN PENYELAMAT
MALAYS A

= POLIS DIRAJA MALAYSLA

- ANGKATAN TENTERA MALAYSIA

- ANGKATAN PERTAHAMNAM AWAM
L

vI KEMENTERIAM KESIHATAN NMLA‘{SLAI

MALAYS|A

- PASUKAN MEMCARI DAN MENYELAMAT
KHAS MALAYSLA

- BULAN SAEIT MERAH MALAYSIA

- LAIN-LAIM AGEMS] YANG DIBENARKAN

TEKNIKAL

SOKONGAN

- JABATAM KERJA RAYA
cJAEATARLAL AN KITAR
-| KEMENTERIAN KESIHATAM MALAYSIA

= PIHAK BERKUASA PENEREANGAN AWAM

JABATAN METEOROLOGI MALAYELA
JBBATAN PENGAIRAMN DAN SALIRAN

- JABATAN BOMBA DAN PENYELAMAT

MALAYSIA

MALAYSLA

- JABATAN MINERAL DAN GEOSAIME
- JABATAM KIMLA MALAYSIA
- JABATAN KESELAMATAN DAN

HESIHATAN PEKERJAAN

= AGEMNSI| ANGKASA NEGARA
= JABATAM UKUR DAN PEMETAAN

MALAYSLA

- PUSAT GEOSPATIAL NEGARA
- JABATAN PERANGHAAN MALAYSIA
= LAINLAIN AGENSI YANG DIBENARKAN

- MENYEDIAKAN PERKHIDMATAN

TEKMIKAL DAN PAKAR DALAM
BENCANA YANG SEDANG DIHADAPL

= MEMBERIKAN NASIHAT KEPAKARAN

KEPADA AGENSI TINDAK BALAS DALAM
TINDAK BALAS BANTLIAM BENCANA

- PEJABAT DAERAH

- POLIS DIRAJA MALAYSLA

= ANGKATAN TENTERA MALAYSIA

- JABATAN PENGAIRAN DAN SALIRAN

- JABATAN KERJA RAYA

- JABATAN PERKHIDMATAMN VETERIMNAR
- JABATAN SUKARELAWAN MALAYSLA

= SURUHANJAYA KOMUMIKASI DAN

MULTIMEDIA MALAYS1A

- MAJUS DAERAHMAJLIS PEREANDARAN
- TEMAGA MASIONAL BERHADY

SYARIKAT BERALAN ELEKTRIK

- TELEKOM MALAYSLA EERHAD
= SYARIKAT BEKALAN AIR
= LAIN-LAIN AGENSI YANG DIEENARKAN

MEMBANTU DARI SEGI LOGISTIK,
PERHUBUNGAN DAN LAIN-LAIM
BANTUAM BAGI MELICINKAN GERAKAN
MENGAWAL DAN MENGENDALIKAN
BENCANA

MENGADAKAN KAWALAN KESELAMATAN
DI TEMPAT KEJADIAN

MEMJALANKAN PENYIASATAN
MELICINKAN PERHUBUNGAN

MALAYS1A
= JABATAMN SUKARELAWARN MALAYSIA
- KEMEWTERIAN PEMDIDIKAN MALAYSIA
= JABATAN UKUR DAMN PEMETAAN
MALAYSIA
- BULAM SABIT MERAH MALAYS18
- LAIN-LAIN AGENS] YANG DIBEMARKAMN

— MEDIA

- JABATAN PEMERANGAM
- JABATAN PENYIARAN
= LAIN-LAIN AGENSI YANG DIBENARKAN

= UPUTAN AKHBAR
- UPUTAN MEDIA ELEKTRONIK
- KAWALAN MEDIA

:| Peranan Kementerian Kesihatan Malaysia dalam pengurusan bencana

Rajah 2: Agensi-agensi yang terlibat dalam pengurusan bencana

Rujukan: Lampiran G: Arahan Nadma No. 1: Dasar dan mekanisme pengurusan bencana negera, Agensi Pengurusan
Bencana Negara, Jabatan Perdana Menteri 2024

3.2. Peranan Kementerian Kesihatan Malaysia dalam pengurusan bencana

3.2.1 Ditempat kejadian

3.2.1.1.

Bertindak sebagai agensi peneraju dalam segala hal berkaitan dengan rawatan

perubatan dan intervensi kesihatan di kawasan Bencana dengan kerjasama Agensi

Tindak Balas yang terbabit.
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3.2.2

3.2.3.

3.2.4.

3.2.1.2.

3.2.1.3.

Bertindak sebagai agensi perhubungan bagi menyelaraskan perkara-perkara di atas
dan memberi input dalam membantu Komander Operasi Bencana di kawasan
bencana.

Menjadi penghubung antara pasukan perubatan dan kesihatan di lapangan dengan
hospital dan klinik kesihatan/pejabat kesihatan daerah dalam pemberian rawatan

yang menyeluruh kepada mangsa dan anggota Agensi Tindak Balas.

Perkhidmatan perubatan kecemasan dan trauma

3.2.2.1.

3.2.2.2.

3.2.2.3.

Memberikan perkhidmatan perawatan kecemasan kepada mangsa bencana
bersama-sama Agensi Tindak Balas yang lain di tempat kejadian.

Menyelaras dan membantu menyediakan keperluan logistik dan aset berkaitan
termasuk perkhidmatan rawatan pra-hospital dan ambulans bagi penghantaran
mangsa bencana ke hospital atau klinik yang telah dikenal pasti melalui
perkhidmatan MECC Johor.

Membantu menyediakan kemudahan logistik dan aset yang berkaitan semasa

bencana untuk memindahkan mangsa bencana ke hospital/klinik kesihatan.

Pangkalan perubatan

3.2.3.1.

3.2.3.2.

3.2.3.3.

3.2.3.4.

Mewujudkan sebuah tempat khusus yang dilengkapi dengan kawasan triaj,
resusitasi dan lain-lain bagi perawatan perubatan dan kecemasan kepada mangsa
bencana dan anggota Agensi Tindak Balas.

Menyelaras perkhidmatan perubatan dan penghantaran pesakit ke hospital dan
klinik untuk rawatan lanjutan.

Memberikan perkhidmatan bantuan awal psikologi (Psychological First Aid (PFA))
kepada mangsa bencana dan anggota Agensi Tindak Balas di pangkalan tersebut.
Menilai dan merancang keperluan hospital medan dengan kerjasama Agensi

Kerajaan di tempat bencana.

Perkhidmatan Kesihatan Awam

3.2.4.1.

3.2.4.2.

Menjalankan penilaian risiko berkaitan kejadian bencana serta kesannya terhadap
kesihatan awam.

Memantau dan menguruskan kejadian penyakit berjangkit akibat kejadian bencana.
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3.2.5.

3.2.4.3.

3.24.4.

3.2.45.

3.2.4.6.
3.24.7.

Menjalankan aktiviti komunikasi risiko kepada komuniti setempat bagi
mengurangkan mortaliti dan morbiditi akibat kejadian bencana serta memberi
nasihat kesihatan awam sekiranya perlu.

Memberi dan menyelaras Perkhidmatan Kesihatan Mental dan Sokongan Psikososial
(MHPSS) kepada mangsa bencana dan Agensi Tindak Balas semasa dan selepas
bencana mengikut keperluan.

Bekerjasama dengan agensi-agensi lain untuk memastikan kesinambungan
penyampaian perkhidmatan kesihatan kepada komuniti setempat yang terjejas
bencana.

Menjalankan tugas-tugas pasca bencana.

Memastikan pengurusan dan penyampaian data yang tepat semasa dan pasca

bencana

Perkhidmatan Forensik

3.2.5.1.

3.2.5.2.

3.2.5.3.

Memberikan perkhidmatan forensik termasuk penempatan sementara mayat,
pengecaman, perekodan bukti dan sebagainya.

Bagi kejadian di dalam negara, segala proses akan dilakukan mengikut prosedur
dengan kerjasama agensi kerajaan yang berkaitan seperti PDRM.

Bagi kejadian luar negara, perkara ini perlu diselaraskan mengikut peruntukan
undang-undang di negara tersebut dengan kerjasama agensi kerajaan yang

berkaitan seperti Kementerian Luar Negeri (KLN).

3.3. Ahli Jawatankuasa Pengurusan Bencana Peringkat Jabatan Kesihatan Negeri Johor

3.3.1

Jawatankuasa Pengurusan Bencana Peringkat Jabatan Kesihatan Negeri Johor diadaptasi

berdasarkan Garis Panduan Pelan Pengurusan Bencana Banjir JKN Johor 2023. Jawatankuasa

ini terdiri daripada:

Pengarah Kesihatan Negeri Johor
Timbalan-timbalan Pengarah Kesihatan Negeri Johor
Ketua-ketua Penolong Pengarah Kesihatan, JKNJ

Semua Pegawai Kesihatan Daerah
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v.  Semua Pengarah Hospital Daerah

vi.  Pengarah Hospital Permai

vii.  Ketua Kepakaran Perubatan Kecemasan dan Trauma Negeri Johor
viii.  Ketua Kepakaran Perubatan Forensik Negeri Johor

ix.  Pengarah Makmal Kesihatan Awam Negeri Johor

X.  Pegawai Rekod JKNJ

xi.  Pegawai Perhubungan Awam JKNJ

Carta organisasi Jawatankuasa Pengurusan Bencana Peringkat Jabatan Kesihatan Negeri Johor

adalah seperti Rajah 3.
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PENGERUSI JAWATANKUASA BENCANA NEGERI
PENGARAH KESIHATAN NEGERI JOHOR

SEKRETARIAT
KPPK SURVELAN

KOMANDER CPRC
TPKN (KESIHATAN AWAM)

TIMBALAN KOMANDER CPRC

TEKNIKAL DAN OPERASI

PENGURUSAN DAN LOGISTIK

TPKN (PERUBATAN)

| KETUA KEPAKARAN PERUBATAN
KECEMASAN DAN TRAUMA NEGERI JOHOR

KETUA KEPAKARAN PERUBATAN PENYAKIT

BERJANGKIT NEGERI JOHOR ]

KOMUNIKASI

— TPKN (FARMASI)

KEBAJIKAN

——UNIT KHIDMAT PENGURUSAN

KETUA PENYELIA JURURAWAT
NEGERI

— TPKN (PENGURUSAN)

UNIT KOMUNIKASI KORPORAT

| | KETUA PERKHIDMATAN JABATAN
KERJA SOSIAL PERUBATAN

KETUA PENOLONG PEG.
PERUBATAN NEGERI

| | KETUA KEPAKARAN PERUBATAN FORENSIK

TPKN (PERGIGIAN)

TPKN (BKKM)

PEGAWAI-PEGAWAI

KESIHATAN DAERAH

KETUA JURUTERA NEGERI

KETUA PEGAWAI KESIHATAN

PERSEKITARAN

NEGERI JOHOR ]

UNIT PROMOSI KESIHATAN

— PEGAWAI KAUNSELLING NEGERI

PENGARAH MKA JB

MAKLUMAT (IT)
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Timbalan Komander akan dilantik oleh Pengerusi mengikut keperluan kepakaran dan jenis

bencana (Jadual 1).

Jadual 1: Contoh lantikan timbalan komander berdasarkan jenis bencana

JENIS BENCANA

TIMBALAN KOMANDER

Mass Casualty Incident
(MCcl)

Ketua Kepakaran Perubatan Kecemasan dan Trauma Negeri
Johor

Bencana alam

KPPK Kesihatan Pekerjaan dan Alam Sekitar (KPAS)

Penyakit berjangkit

KPPK Kawalan Penyakit Berjangkit (CDC)

3.4. Peranan dan tanggungjawab

3.4.1. Peranan dan tanggungjawab setiap ahli jawatankuasa adalah berpandukan Terma Rujukan

Jawatankuasa Pengurusan Bencana di dalam Garis Panduan Pelan Pengurusan Bencana

Banjir JKN Johor 2023.

3.4.2. Bilik Operasi Bencana Negeri atau CPRC Negeri akan dipengerusikan oleh Pengarah

Kesihatan Negeri. Bagi bencana di LTAS, CPRC akan diaktifkan oleh Pengarah Kesihatan

Negeri atas nasihat Ketua Kepakaran Perubatan Kecemasan dan Trauma Negeri Johor.

3.4.3. Stor bencana Negeri Johor adalah di HSAJB dan terletak di bawah tanggungjawab JKT

HSAJB.

Pengaktifan CPRC Negeri adalah melalui Pengarah Kesihatan Negeri atas nasihat Ketua

Kepakaran Perubatan Kecemasan dan Trauma Negeri Johor
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4.1. Organisasi perkhidmatan kesihatan di kawasan bencana

Pasukan kesihatan berperanan di dua (2) lokasi utama semasa tindak balas kecemasan di LTAS iaitu di lokasi bencana (lapangan) dan di ADU.

Pengurusan di ADU pula terbahagi kepada dua (2) iaitu ‘Pengurusan Klinikal’ dan ‘Pengurusan Bukan Klinikal’. Rantaian arahan Pasukan Tindakan

Bencana adalah seperti berikut:

CPRC JKNJ

- =

On Scene Medical Commander
(omcC)

Medical Liaison Officer Py
(MELO)

B Communicaion offcer

{ { 1

\

Field Medical Commander Medical Base Commander Clinical Commander Disaster Forensics Team
(FMC) (MBC) (cc) (PBF)
Triage Officer >»| Registration Officer C Head of Red Zone
Treatment Officer = Logistic Officer > Head of Yellow Zone
Evacuation Officer = Data Officer M Head of Green Zone
Victim Tracking “» Transport Officer
[~ Officer (VTO) - -
> Store Officer
Crash site b . Air Disaster Unit (ADU)
3 Safety Officer

Rajah 4: Rantaian arahan pasukan tindakan bencana
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4.2, Perincian peranan dan tugas pasukan kesihatan dan perubatan
Terdapat empat (4) orang commander yang akan mengetuai pengurusan bencana pasukan kesihatan.

Jadual 2 menerangkan pelantikan commander mengikut fasa pengaktifan bencana.

Jadual 2: Pelantikan Commander mengikut fasa pengaktifan bencana di LTAS

Jawatan Fasa 1 Fasa 2 Lokasi bertugas
On Scene Medical Pegawai Kesihatan Emergency Physician ADU
Commander (OMC) Daerah Kulai (EP) PTB HSAJB 1
Medical Base Pegawai Epidemiologi Pakar Perubatan ADU
Commander (MBC) PKD Kulai Kesihatan Awam PKD

Kulai atau PKD JB
Clinical Commander Family Medicine EP PTB HSIJB Zon Klinikal di ADU
(cC) Specialist (FMS) KK
Kulai Besar

Field Medical PPP PTB HTSMTI 1 EP/MO PTB HSAJB 1/2 Lokasi bencana
Commander (FMC)

4.2.1. Perkhidmatan kecemasan semasa bencana di LTAS akan diketuai oleh OMC.

4.2.1.1. OMC merupakan pegawai terkanan yang bertugas di ADU.

4.2.1.2. OMC akan melantik beberapa orang Commander dari kawasan bencana dan ADU iaitu
MBC, FMC dan CC untuk membantu pengurusan klinikal dan bukan klinikal.

4.2.1.3. OMC akan melantik MELO, Communication Officer, dan Safety Officer untuk
menyelaraskan komunikasi antara OSC di PKTK dan pihak yang berkepentingan

4.2.1.4. Semasa pengaktifan Fasa 1 Bencana LTAS, Pegawai Kesihatan Daerah Kulai akan
menjadi OMC.

4.2.1.5. Sekiranya berlanjutan ke pengaktifan Fasa 2 Bencana LTAS, tugas OMC akan diambil alih
oleh Pakar Perubatan Kecemasan dari PTB HSAJB 1.
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4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

Peranan OMC

4.2.2.1. Berpusat di ADU dan menyelaras semua aktiviti klinikal dan bukan klinikal di kawasan
bencana dan ADU.

4.2.2.2. Memastikan perjalanan triaj dan rawatan awal mangsa bencana di kawasan bencana
adalah teratur dan terkawal dengan bantuan FMC.

4.2.2.3. Bekerjasama dengan MBC dalam pengurusan bukan klinikal di ADU.

4.2.2.4. Melantik MELO yang menjadi perantara pasukan perubatan dengan OSC dan PKTK.

4.2.2.5. Memastikan perawatan mangsa-mangsa bencana di ADU termasuk dokumentasi
rawatan di setiap zon klinikal adalah lancar dan terkawal dengan melantik CC.

4.2.2.6. Memastikan pengenalan mangsa bencana adalah tepat dengan melantik VTO. JT dari
PTB KK Kulai Besar akan dilantik sebagai VTO sekiranya hanya Fasa 1 Bencana LTAS
(First Responder) diaktifkan. Sekiranya Second Responder diaktifkan, JT PTB HSAIB 1
akan mengambil alih VTO.

4.2.2.7. Memastikan laluan ingress dan egress ambulans dan penghantaran mangsa bencana ke
hospital adalah teratur dengan melantik TO. PPP dari PTB KK Kulai Besar akan dilantik
sebagai TO sekiranya hanya First Responder diaktifkan. Sekiranya melibatkan
pengaktifan Fasa 2 Bencana LTAS (Second Responder), PPP PTB HSAJB 1 akan
mengambil alih tugas TO.

4.2.2.8. Penyediaan laporan bantuan perubatan bencana ke JKNJ.

4.2.2.9. Menghantar Progress Report secara berkala kepada CPRC Negeri (Lampiran 4).

4.2.2.10.0MC juga dibantu oleh Communication Officer sebagai pegawai komunikasi antara

OMC dengan PKTK/MECC/CPRC.

Peranan Communication Officer

4.2.3.1. Membantu OMC dalam segala urusan komunikasi (walkie-talkie/ GIRN/ WhatsApp,
emel/ Fax/ panggilan telefon, dsb)

4.2.3.2. Bertanggungjawab dalam menentukan saluran komunikasi serta tanda panggilan (jika

perlu)

Peranan Safety Officer
4.2.4.1. Merupakan Penolong Pegawai Kesihatan Persekitaran Unit Kesihatan Pekerjaan dan

Alam Sekitar di PKD Kulai
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4.2.5.

4.2.6.

4.2.4.2. Bertanggungjawab dalam memberikan taklimat keselamatan kepada anggota-anggota
kesihatan yang lapor diri di ADU

4.2.4.3. Memastikan penggunaan personal protective equipment (PPE) yang bersesuaian oleh
anggota kesihatan

4.2.4.4. Memantau keselamatan di zon klinikal dan ADU secara am termasuk tandas dan surau

4.2.4.5. Memberikan post-deployment briefing berkaitan kesihatan mental setelah stand down

Peranan MELO

4.2.5.1. Bertindak sebagai Pegawai Perhubungan antara OMC dan OSC

4.2.5.2. Mengumpul dan menyampaikan maklumat kepada semua pihak

4.2.5.3. Bertanggungjawab untuk mengekalkan komunikasi antara OMC dan OSC

4.2.5.4. Berkomunikasi dan menyelaras penyaluran maklumat antara tempat kejadian dan
hospital

4.2.5.5. Mengadakan penyelarasan bagi perancangan strategik dan metodologi

Peranan FMC

Beliau adalah PPP dari PTB HTSMTI 1 yang merupakan First Responder ke kawasan bencana.

Pakar Perubatan Kecemasan dan Trauma HSAJB 2 akan ambil alih sebagai FMC dalam Fasa 2.

Beliau bertanggungjawab:

4.2.6.1. Sebagai pasukan peninjau dan menilai situasi kejadian (situational analysis).

4.2.6.2. Membuat anggaran mangsa yang terlibat.

4.2.6.3. Menilaijenis / sifat bencana.

4.2.6.4. Perkhidmatan sokongan yang diperlukan dengan memberi maklumbalas kepada MECC
Johor.

4.2.6.5. Melakukan rapid primary triaging menggunakan sistem START. Memberi maklum balas
kepada MECC Johor samada bantuan tambahan diperlukan atau tidak.

4.2.6.6. Menyediakan medical base sementara di kawasan bencana sekiranya keperluan timbul.

4.2.6.7. Menyelaras anggota PTB untuk triaj mangsa, pemindahan mangsa dari Collecting Point
ke Medical Base sementara atau ke ADU.

4.2.6.8. Memberi rawatan awal kepada mangsa bencana.
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4.2.7. Peranan MBC

4.2.8.

4.2.9.

4.2.7.1.

4.2.7.2.

4.2.7.3.

4.2.7.4.
4.2.7.5.
4.2.7.6.
4.2.7.7.
4.2.7.8.

Peranan

4.2.8.1.

4.2.8.2.

4.2.8.3.

4.2.8.4.

4.2.8.5.

4.2.8.6.

4.2.8.7.

4.2.8.8.

Peranan

4.2.9.1.

4.2.9.2.

Beliau merupakan Pegawai Epidemiologi atau Pakar Perubatan Kesihatan Awam dari
PKD Kulai.

Berpusat di ADU dan bertanggungjawab memastikan pembukaan ADU semasa bencana
dan pengurusan bukan klinikal ADU berjalan lancar.

Bertanggungjawab mengetuai Bilik Gerakan PKD Kulai yang akan berkomunikasi dengan
CPRC Negeri untuk menyalurkan sebarang maklumat yang berkaitan.

Memastikan keperluan sumber manusia mencukupi.

Memastikan keperluan logistik dan komunikasi yang diperlukan di ADU mencukupi.
Memastikan kebajikan staf dan mangsa terjaga.

Memastikan ADU sentiasa bersedia menerima kemasukan mangsa baru.

Memastikan ADU sentiasa bersih dan mengikut polisi kawalan jangkitan

CC

Pakar Perubatan Keluarga dari PTB KK Kulai Besar akan menjadi CC apabila Fasa 1
Bencana LTAS diaktifkan. Sekiranya Fasa 2 Bencana LTAS diaktifkan, Pakar Perubatan
Kecemasan dan Trauma dari PTB HSIJB, akan mengambil alih tugas CC.
Bertanggungjawab ke atas VTO dan TO.

Mengetuai segala aktiviti zon klinikal di ADU iaitu di Zon Merah, Zon Kuning dan Zon
Hijau.

Triaj semula mangsa mengikut zon.

Memberikan maklumat terkini kepada OMC.

Memastikan VTO mendapatkan maklumat mangsa dengan tepat.

Memastikan bilangan mangsa yang dirawat adalah selaras dengan maklumat daripada
PKTK/PKOB.

Memastikan mangsa yang dirawat dihantar ke hospital/klinik kesihatan oleh TO.

Pasukan Bencana Forensik

Menilai keperluan menubuhkan Pasukan Bencana Forensik (PBF) di lokasi kejadian bagi
membantu pihak PDRM

Sekiranya PBF perlu ditubuhkan, PBF akan diaktifkan oleh CPRC Negeri melalui Ketua

Kepakaran Patologi Forensik Negeri
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4.2.10.

4.2.11.

4.2.9.3. Bekerjasama dengan PDRM dalam mengendalikan dan memudah urus mayat yang
belum teridentifikasi bermula seawal proses mayat ditemui di lokasi kejadian

4.2.9.4. Menentukan Pusat Pengurusan Bencana Forensik bagi pengurusan mayat di hospital
oleh Ketua Kepakaran Patologi Forensik Negeri atau Pakar Patologi Forensik yang telah
diberikan autoriti

4.2.9.5. Menyelia Body Handling Area (BHA)(Zon Putih) yang berfungsi sebagai tapak untuk
pengumpulan, dokumentasi awal, dan pembungkusan serta pelabelan mayat,
sebahagian badan dan barangan peribadi.

4.2.9.6. Bekerjasama dengan PDRM dalam membawa mayat, sebahagian badan dan barangan

peribadi sebelum dibawa ke Pusat Pengurusan Bencana Forensik yang telah ditetapkan

Peranan VTO

4.2.10.1. Memastikan semua mangsa mempunyai tag (pengenalan)

4.2.10.2. Bertanggungjawab merekod maklumat mangsa yang memasuki ADU

4.2.10.3.Mengumpul data mangsa dan verifikasi data mangsa di ADU untuk tujuan reten dan
laporan akhir

4.2.10.4. Mendapatkan maklumat klinikal mangsa daripada CC mengikut zon

4.2.10.5. Mendapatkan maklumat destinasi mangsa yang keluar dari ADU daripada TO

4.2.10.6. Memastikan bilangan mangsa yang dirawat adalah selaras dengan maklumat dari PKTK

4.2.10.7. Menyampaikan maklumat terkini bilangan mangsa serta pergerakkan keluar masuk

mangsa di ADU kepada OMC

Peranan TO

4.2.11.1. Menguruskan kenderaan bagi pengangkutan mangsa mengikut keperluan mangsa

4.2.11.2. Menyelaras pergerakan kenderaan dan penempatan kenderaan

4.2.11.3. Memastikan kenderaan/ambulans berada di dalam keadaan baik beserta kelengkapan
yang mencukupi

4.2.11.4. Merekod pergerakan keluar mangsa dari ADU
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4.2.12. Peranan anggota-anggota lain semasa bencana akan dijelaskan di dalam Action Card masing-
masing (Lampiran 2)

4.2.13. Bagi anggota yang tiada Action Card, tugasan dan peranan anggota akan ditetapkan oleh OMC.

4.2.14. Arahan OMC perlu diikuti oleh anggota.

OMC menyelaras peranan dan tugasan anggota kesihatan yang respon kejadian bencana

di LTAS. Semua anggota perlu mematuhi arahan OMC.
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Pelan ini terbahagi kepada beberapa perkara iaitu:

w 0 N oo U B W DN

10.
11.
12.

Pengaktifan Pelan Pengurusan Bencana Lapangan Terbang Antarabangsa Senai, Johor
Pergerakan pasukan tindak bencana

Pengurusan kawasan bencana

Pengaktifan ADU

Pengurusan bukan klinikal di ADU

Pengurusan klinikal di ADU

Pengurusan mayat, sebahagian badan, dan barang peribadi
Pengurusan data

Susun atur di ADU

Pergerakan mangsa-mangsa bencana

Penjagaan kebajikan anggota kesihatan dan mangsa di ADU

Pemulihan semula selepas operasi bencana

Pengaktifan Pelan Tindakan Bencana Luaran hospital adalah mengikut pelan hospital masing-masing.

5.1. Pengaktifan Pelan Pengurusan Bencana Lapangan Terbang Antarabangsa Senai, Johor

5.1.1.

5.1.2.

Pasukan Airport Fire and Rescue Services (AFRS) LTAS akan menerima maklumat
kemungkinan atau pengesahan kejadian bencana melalui Air Traffic Control (ATC)

Pasukan kesihatan dan perubatan KKM akan dimaklumkan oleh pihak LTAS berdasarkan
carta alir Pengaktifan Pelan Pengurusan Bencana Lapangan Terbang Antarabangsa Senai,

Johor. Maklumat yang diperlukan adalah seperti berikut:

Saya dari MECC/ Unit LTAS PKD Kulai. Boleh saya dapatkan maklumat

lanjut kejadian bencana di Lapangan Terbang Antarabangsa:
1. Jenis bencana?

2. Adakah local standby atau full emergency??

3. Berapa bilangan penumpang dan krew?

4. Adakah terdapat dangerous goods dalam pesawat?

5. Tempoh sehingga impak?

Maklumat diterima dan akan memaklumkan HTSMTI/ PKD Kulai. Terima kasih
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5.1.3.
5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.
5.1.12.

Pasukan perubatan kecemasan hospital akan diaktifkan melalui MECC Johor

Pasukan kesihatan di ADU akan diaktifkan oleh Pegawai Kesihatan Daerah Kulai melalui
Unit LTAS PKD Kulai

Spotrep secara mesej akan diberikan oleh Pegawai Kesihatan Daerah Kulai kepada
kumpulan Pengurusan Bencana Kesihatan Negeri Johor (Lampiran 3)

CPRC Negeri akan diaktifkan oleh Pengarah Kesihatan Negeri Johor untuk koordinasi dan
komunikasi secara keseluruhan pengurusan bencana di LTAS

Pasukan perubatan dari klinik kesihatan daerah Kulai akan diaktifkan oleh Pegawai
Kesihatan Daerah Kulai

Pasukan perubatan dari klinik kesihatan luar daerah Kulai akan diaktifkan oleh CPRC
Negeri.

Notifikasi awal kepada Ketua Kepakaran Patologi Forensik Negeri (tanpa mengambilkira
berapa jumlah kematian yang telah berlaku) akan dimaklumkan oleh CPRC Negeri

Pasukan Bencana Forensik akan diaktifkan oleh Ketua Kepakaran Patologi Forensik Negeri

Carta alir pengaktifan Fasa 1 Bencana LTAS adalah seperti di Rajah 5
Carta alir pengaktifan Fasa 2 Bencana LTAS adalah seperti di Rajah 7

Spotrep kejadian bencana perlu dihantar ke CPRC Negeri dalam tempoh SATU (1) jam dari

masa notifikasi kejadian bencana diterima.
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I

AFRS LTAS menerima maklumat
bencana daripada ATC

N

{ 1

MECC AVSEC/ Information
Center

[
Unit LTAS PKD Kulai

[

> CPRC Negeri '—Pegawal Kesma‘tan o — + Pengaktifan ADU
[ I Kulai
A
{ 1 { 1 !
PTB HTSMTI1 PTBKK Taman U JB  Pasukan Bencana R PTB KK Kulai PTB PKD Kulai
| Forensik Besar
Crash site Air Disaster Unit (ADU)
Jenis
bencana
I A
Local standby
Maklumbalas dari LTAS
untuk full emergency
[ Tidak X Ya Full
emergency
Stand down

<=

Rajah 5: Carta alir pengaktifan Bencana Fasa 1 Lapangan Terbang Antarabangsa Senai, Johor



PELAN PENGURUSAN BENCANA JKN JOHOR BAGI LAPANGAN TERBANG ANTARABANGSA SENAI | Edisi 2/2025

«-»

FMC memaklumkan hasil penilaian
risiko lapangan

A

{ 1
MECC oMe
| !

CPRC JKN Johor

PTB HTSMTI 2 PTB HSAJB 2 PTB HSAJB 1 PTB HSIJB
Pegawai Kesihatan Daerah

L J ;(_J
T Johor Bahru
PTB lapor di ADU dan PTB bergerak ke ADU ! ¥

terus ke lokasi bencana PTB KK Tampoi PTB PKD JB
Lapor kepada FMC { J J
Melakukan perawatan
a"l’al Pengurusan ADU

Perlu bantuan tambahan

Tidak J‘ Ya
[ |

Teruskan perawatan FMC memaklumkan OMC
! l
Stand down OMC memaklumkan CPRC JKN Johor

l
m Pengaktifan Bencana LTAS Fasa 3

Koordinasi PTB # dilaksanakan oleh
CPRC berdasarkan keadaan sumber
semasa

Crash site Air Disaster Unit (ADU)

Rajah 6: Carta alir pengaktifan Bencana Fasa 2 Lapangan Terbang Antarabangsa Senai, Johor
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5.2. Pergerakan Pasukan Tindakan Bencana

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

Maklumat kejadian bencana di LTAS akan diterima oleh MECC Johor dan Unit LTAS PKD
Kulai melalui saluran rasmi AFRS/ AVSEC/ Kaunter Khidmat Pelanggan LTAS

MECC hendaklah merekodkan segala maklumat yang diperlukan mengikut SOP yang telah
ditetapkan

Jika Local Standby diminta, MECC, Pegawai Kesihatan Daerah Kulai, dan CPRC Negeri akan
mengaktifkan Pasukan-pasukan Tindakan Bencana (PTB) yang terlibat supaya bersiap
sedia.

Jika Full Emergency diisytiharkan, MECC, Pegawai Kesihatan Daerah Kulai, dan CPRC Negeri
akan mengkoordinasi penghantaran PTB mengikut tahap bencana yang diisytiharkan.

Pengaktifan dan pergerakan PTB adalah seperti berikut:

Jadual 3: Pengaktifan dan pergerakan Pasukan Tindakan Bencana mengikut fasa bencana

Fasa Pasukan Tindakan Bencana Diaktifkan oleh
1 PTB HTSMTI 1 MECC
PTB PKD Kulai
PTB KK Kulai Besar Pegawai Kesihatan Daerah Kulai
PTB KK Kulai
PTB KK Taman U CPRC Negeri
2 PTB HTSMTI 2
PTB HSAJB 1
PTB HSAJB 2 MECC
PTB HSIJB
PTB KK Tampoi CPRC Negeri
PTB PKD JB
3 PTB # CPRC Negeri

* Pasukan Tindakan Bencana di Fasa 3 (PTB #) merupakan third responder dan akan diaktifkan mengikut

keperl
Ketua

5.2.6.

5.2.7.
5.2.8.

5.2.9.

uan dan keadaan semasa. Perbincangan akan dilaksanakan di peringkat CPRC Negeri dan diketuai oleh
Ketua Kepakaran Perubatan Kecemasan dan Trauma Negeri Johor

MECC akan menghubungi PTB HTSMTI 1 melalui Pusat Panggilan Ambulans di Unit
Kecemasan.

PTB HTSMTI 1 akan lapor diri di ADU dan terus ke kawasan bencana.

Pegawai Kesihatan Daerah Kulai akan menghubungi PTB PKD Kulai melalui Pegawai
Epidemiologi Daerah Kulai dan PTB KK Kulai Besar melalui Pakar Perubatan Keluarga KK
Kulai.

PTB PKD Kulai dan PTB KK Kulai Besar akan terus ke ADU.
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5.2.10. Fasa 2 dan Fasa 3 (Jadual 3) akan diaktifkan setelah mendapat maklum balas dari PTB
HTSMTI 1 sekiranya bantuan tambahan diperlukan. Fasa ini melibatkan penghantaran PTB
sokongan mengikut keperluan

5.2.11. Sebarang perubahan atau pertambahan PTB akan dibincangkan di peringkat CPRC JKNJ

mengikut keperluan bencana.

Semua PTB perlu menggunakan Gate 4 (RVP) dan melapor diri di ADU sebelum bergerak

ke tempat bertugas masing-masing

5.3. Pengurusan kawasan bencana

Tatacara kerja umum kawasan bencana bagi PTB dari hospital (PTB ETD) adalah seperti berikut:

5.3.1 Sesebuah PTB ETD dianggotai sekurang-kurangnya oleh seorang Pegawai Perubatan, dua
orang paramedik (penolong pegawai perubatan atau jururawat), seorang pembantu
perawatan kesihatan, dan seorang pemandu.

5.3.2 Setiap PTB ETD perlu dilengkapi dengan alat komunikasi seperti GIRN yang dipasang pada
rangkaian khas bencana (channel Johor Disaster 6) atau walkie-talkie

5.3.3 PTB HTSMTI 1 perlu membawa kad triaj (tagging) ke LTAS

Kad Triaj bencana LTAS disimpan di Jabatan Kecemasan dan Trauma HTSMTI. Kad ini
perlu dibawa oleh PTB HTSMTI 1 semasa respon bencana di LTAS

5.3.4 Pergerakan PTB ETD ke lokasi akan diselaras oleh AVSEC untuk menjamin keselamatan
anggota perubatan (Rajah 7)

5.3.5 PTBETD perlu menggunakan Gate 4 (Rendezvous point (RVP)) dan melapor diri (Rajah 8)

5.3.6 PTB ETD akan terus ke ADU untuk pendaftaran anggota kesihatan. Hanya wakil PTB perlu ke
kaunter pendaftaran di ADU dan menghantar Borang Pendaftaran Anggota Kesihatan

5.3.7 Wakil PTB ETD perlu mengambil vest, action card, dan pen marker dari kaunter pendaftaran

5.3.8 PTB ETD bergerak ke lokasi insiden dengan diiringi oleh AVSEC
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5.3.9

5.3.10

53.11

5.3.12

5.3.13

5.3.14

5.3.15
5.3.16
5.3.18
5.3.19
5.3.20

53.21

5.3.23

5.3.24

PTB ETD melapor diri kepada On-Scene Commander (OSC) di command post dan Pusat
Kawalan Hadapan.

PTB ETD tidak dibenarkan memasuki zon merah kawasan bencana yang telah ditetapkan
kecuali dengan arahan dan kebenaran OSC (Rajah 9)

FMC membuat penilaian situasi menggunakan mnemonic 5S dan memberi maklumbalas
dengan mnemonic METHANE kepada ADU untuk pengaktifan Fasa 3 jika perlu (Lampiran 5)
FMC menetapkan lokasi collection point untuk triaj dan perawatan pesakit di dalam zon
kuning kawasan bencana

Triaging officer dan evacuation officer melaksanakan triaj mangsa yang telah dibawa ke
collection point dan memberikan rawatan awal seperti pemakaian cervical collar, bandage,
dan splinting.

Sistem START Triage (Lampiran 6) akan digunakan untuk pengurusan mangsa dewasa, sistem
Jump START akan digunapakai untuk pengurusan kanak-kanak (Lampiran 7), manakala sistem
SALT akan digunakan untuk pengurusan bencana radiasi (Lampiran 8)

Triaging Officer perlu memastikan semua mangsa mempunyai tag triaj

Semua mangsa yang telah ditriaj akan dihantar ADU mengikut keutamaan tagging.

Mangsa Tag Merah dan Tag Kuning akan dihantar menggunakan ambulans

Mangsa Tag Hijau akan dihantar menggunakan kenderaan LTAS atau syarikat penerbangan
Mangsa Tag Putih (termasuk anggota badan yang tercerai) akan ditempatkan di mortuari
sementara di kawasan bencana dan diuruskan oleh pasukan PDRM atau Disaster Victim
Identification sebelum dihantar ke Pusat Pengurusan Bencana Forensik dengan kenderaan
polis.

Triaging Officer perlu merekodkan pergerakan keluar mangsa dari collection point atau
Medical base sementara

FMC bertanggungjawab melaporkan rekod bilangan dan pergerakan mangsa kepada CC di
ADU secara berkala dan mengikut keperluan kemaskini

FMC perlu mengesahkan bilangan mangsa yang keluar dari collection point dan memastikan

tiada lagi mangsa di lapangan
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MECC mengaktifkan Maklum pakar
first responder | |dan Ketua Jabatan

Kecemasan dan

Trauma HSA JB

PTB diaktifkan ‘
I
PTB bergerak ke Gate 4

""""""""" T (RVP)
Maklumat untuk diberikan di |
Gate 4 (RVP):
- Dari KKM Bergerak ke ADU

- Pasukan Field Medical
- Bilangan kekuatan anggota Bergerak ke lokasi
- No plat kenderaan bencana

Lapor diri ke OSC

i - Kenderaan keselamatan i

! LTAS akan mengiringi i |

i ambulans ! Triaj dan perawatan
| - DiADU, serahkan Borang 1 mangsa di lokasi

Pendaftaran Anggota bencana
Kesihatan kepada
Registration Officer

Perlu
bantuan
tambahan?

Kriteria ‘stand down’ di

lokasi bencana

- Arahan Stand down
diberikan oleh OSC

Teruskan pgrawatan FMC memaklumkan MECC
mangsa di lokasi

X bencana/ ADU [
- Apablla. sémua mangsa [ MECC mengaktifkan Second
telah diselamatkan dan / Third responder
- Apabila semua mayat
atau sebahagian

anggota badan telah
dibawa ke Temporary
mortuary

___________________________

Rajah 7: Carta alir pergerakan PTB ETD dan pengaktifan Second / Third Responder

dihantar ke ADU i Stand down
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SPACE HESERVED FOR PARALLEL TAXIWAY (FUTURE DEVELOPMENTS)

e T

B 1
I

E T Sy Te) DEELOM R TR

LS | LR a0 AW (1ol S o W
;
I

Laluan pergerakan dari RV ke kaunter daftar di ADU

- -
RVP : Rendevous Point

ADU : Air Disaster Unit
Rajah 8: Pergerakkan PTB ETD dari Gate 4 (RVP) ke Kaunter Pendaftaran di ADU
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Green Zone

Yellow Zone

‘ Temporary

. . Collection Point Mortuary
Police Field

Coordinator Command Post Triage Area

Ground Handler

Airlines

Red Zone : Site of crash — Incident main rescue team and units with special expertise

: Command and control post, triage area, ambulance, rescue and support team

Green Zone : Airlines, ground handler, bus staging area and temporary mortuary

Rajah 9: Zon tindak balas agensi-agensi

5.4. Pengaktifan ADU

5.4.1 Pengaktifan ADU adalah melalui Pegawai Kesihatan Daerah Kulai.

5.4.2 Selepas ADU diaktifkan, anggota kesihatan bertugas di Unit LTAS PKD Kulai akan terus

bergerak ke Post Guard 5 untuk mengambil bag kunci ADU.
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5.4.3 Pasukan respon pertama Unit LTAS perlu dianggotai sekurang-kurangnya seramai tiga (3)
orang dan bertugas sebagai Registration Officer, Logistic Officer, dan Store Officer.

5.4.4 Store Officer akan membuka stor ADU dan menghubungi pegawai Senai Cargo (07-
5990714) untuk menyediakan kenderaan untuk memindahkan peralatan yang
diperlukan ke ADU

5.4.5 Store Officer bertanggungjawab memastikan peralatan dari stor ADU dipindahkan ke
ADU mengikut prioriti (Lampiran 9).

5.4.6 Registration Officer akan mengambil vest, action card, meja pendaftaran dan tanda
meja pendaftaran dan bawa ke ADU bersama Logistic Officer

5.4.7 Logistic Officer bertanggungjawab untuk memastikan pembukaan zon-zon klinikal di
ADU dan peralatan perubatan yang diperlukan untuk merawat mangsa-mangsa bencana
adalah mencukupi

5.4.8 ADU akan dibahagikan kepada beberapa zon klinikal iaitu Zon Merah, Zon Kuning, Zon
Hijau dan Zon Putih.

5.4.9 Laluan anggota kesihatan, mangsa, dan ingress/ egress ambulans perlu dikenal pasti

Pegawai Kesihatan Daerah mendapat notifikasi daripada Unit LTAS PKD Kulai

PTB PKD dan PTB KK diaktifkan

Maklumat untuk diberikan

' di Gate 4: i |

i - Dari KkM i | PTB bergerak ke Gate 4 (RVP)
' - Pasukan ADU !

i - Bilangan kekuatan i |

! anggota ! Bergerak ke ADU

- No plat kenderaan |

Lapor diri ke OMC dan MBC

Menjalankan tugasan mengikut peranan yang diberikan

Kriteria ‘stand down’ di ADU

- Arahan Stand down
diberikan oleh OMC

- Apabila semua mangsa
telah dipindahkan dari
ADU ke SRC/ hospital

Stand down

Rajah 10: Carta Alir Pergerakan PTB PKD dan PTB KK ke ADU
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5.5. Pengurusan bukan klinikal di ADU
5.5.1 Pengurusan bukan klinikal ADU adalah di bawah tanggungjawab PTB PKD yang diketuai
oleh MBC
5.5.2 Sesebuah PTB PKD perlu dianggotai sekurang-kurangnya oleh lima (5) orang anggota
yang terdiri daripada seorang Pakar Perubatan Kesihatan Awam, seorang pegawai
perubatan, seorang penolong pegawai kesihatan persekitaran, seorang pembantu tadbir,
dan seorang pemandu.
5.5.3 Semua ahli PTB PKD yang tiba di ADU perlu melapor diri di meja pendaftaran bagi
mengambil Action card masing-masing.
5.5.4 Antara fungsi-fungsi PTB PKD yang perlu dijalankan di ADU termasuk:
e Pengurusan sumber manusia
e Pengurusan peralatan
e Pengurusan logistik
e Pengurusan kebajikan anggota kesihatan

e Pengurusan data

5.6. Pengurusan klinikal di ADU

5.6.1 Pengurusan klinikal mangsa-mangsa bencana di ADU adalah di bawah tanggungjawab
Clinical Commander (CC)

5.6.2 CC akan dibantu oleh Ketua Zon yang dilantik bagi setiap zon rawatan mangsa

5.6.3 Kemasukan mangsa bencana dari kawasan bencana adalah melalui ingress dan direkod
oleh Victim Tracking Officer (VTO).

5.6.4 VTO bertanggungjawab memastikan bilangan mangsa masuk dan keluar dari ADU
adalah selari dengan bilangan yang dilaporkan ke Bilik Gerakan Bencana

5.6.5 Pergerakan keluar mangsa dari ADU adalah melalui egress dan direkod oleh TO

5.6.6 TO bertanggungjawab untuk menguruskan pergerakan ambulans untuk menghantar
mangsa bencana ke hospital atau klinik kesihatan atas arahan OMC dan CC

5.6.7 Semua kecederaan mangsa bencana dan rawatan yang telah diberikan akan direkod di
dalam Kad Rawatan Mangsa Bencana LTAS (Lampiran 10).

5.6.8 Sebarang uptriage atau downtriage mangsa perlu dimaklumkan oleh CC zon tersebut

kepada OMC.
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5.6.9

5.6.10

5.6.11

5.6.12
5.6.13

Mangsa Zon Merah dan Zon Kuning akan dihantar ke hospital yang ditentukan oleh OMC
menggunakan ambulans.

Mangsa Zon Hijau yang memerlukan rawatan lanjutan akan dihantar ke hospital atau
klinik kesihatan yang berhampiran dengan menggunakan kenderaan LTAS atau syarikat
penerbangan.

Mangsa Zon Hijau yang di discaj akan dihantar ke SRC oleh pihak lapangan terbang atau
kakitangan syarikat penerbangan.

Mangsa yang meninggal dunia di Zon Klinikal akan dihantar ke Zon Putih.
Tanggungjawab OMC terhadap mangsa Tag Putih

e Bekerjasama dengan polis

e Bekerjasama dengan Ketua Kepakaran Perubatan Forensik Negeri di CPRC negeri

Semua mangsa samada mengalami kecederaan fizikal atau tidak perlu melalui dan

mendaftar di ADU untuk pemeriksaan perubatan menyeluruh dan memastikan tiada

keciciran data

5.7. Pengurusan mayat, sebahagian badan, dan barang peribadi

57.1

5.7.2

5.7.3

5.7.4

Pengurusan mayat, sebahagian badan, dan barang peribadi di lokasi (Tag Putih) bencana adalah
dibawah tanggungjawab PDRM atau HAZMAT.

Keperluan Pasukan Bencana Forensik di lokasi kejadian bagi membantu pihak PDRM
mengendalikan dan memudah urus mayat yang belum teridentifikasi perlulah ditentukan
bersama di antara Ketua Kepakaran Patologi Forensik Negeri dan PDRM.

Setiap mangsa dan anggota badan yang tercerai hendaklah di-tag di tempat kejadian dengan
nombor rujukan unik bagi memudahkan proses identifikasi serta penyelarasan semasa
pengurusan DVI.

Pihak PDRM akan bertanggungjawab menyediakan beg mayat yang mencukupi.

PDRM dan HAZMAT merupakan agensi utama dalam pengurusan mayat semasa kejadian
bencana. Pengaktifan Pasukan Bencana Forensik adalah atas perbincangan antara PDRM

dan Ketua Kepakaran Patologi Forensik Negeri
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5.7.5

5.7.6

5.7.7

5.7.8
5.7.9

5.7.10

5.7.11

5.7.12

5.7.13

5.7.14

OMC akan bekerjasama dengan Pasukan Bencana Forensik di lokasi kejadian di dalam
memastikan keperluan kelengkapan dan penempatan lokasi sesuai yang selamat dan sesuai
untuk body holding area (BHA).

BHA adalah suatu struktur khemah, bangunan, atau sebahagian daripada bangunan yang sesuai
dan selamat, serta terletak di kawasan yang selamat. Lokasinya perlu dipastikan tidak
mengganggu aktiviti menyelamat, dan mudah diakses. la perlu dikoordinasi dengan OMC,
PDRM atau HAZMAT.

BHA berfungsi sebagai tapak untuk pengumpulan, dokumentasi awal, dan pembungkusan serta
pelabelan mayat, sebahagian badan dan barangan peribadi sebelum dibawa ke Pusat
Pengurusan Bencana Forensik yang telah ditetapkan dengan menggunakan kenderaan yang
ditetapkan oleh PDRM.

Kemudahan penyejukan mayat di BHA mestilah diambilkira sekiranya terdapat keperluan.
Keperluan untuk dekontaminasi mesti diambilkira oleh PDRM dan JBPM sekiranya berlaku
bencana CBRNE sebelum ia dikumpulkan ke BHA.

Bagi kes penyakit berjangkit (bencana kesihatan awam) pengurusan mayat perlulah mengikut
Tatacara Pengurusan Mayat COVID-19, Annex 20 sebagai panduan.

Bagi kes kematian yang disyaki melibatkan Radiasi Perubatan, maka Radiation Protection Officer
(RPO) perlulah dihubungi segera bagi menasihati dan memantau ‘dose’ pencemaran terhadap
petugas yang telah terdedah kepada bahan tercemar di lokasi bencana. RPO juga perlulah
memastikan semua prosedur keselamatan dipatuhi berkait pengurusan mayat di lokasi
bencana, pengangkutan mayat, di mortuari dan di lokasi akhir pengurusan mayat (dikebumi
atau cremation).

Bagi kes kematian yang disyaki melibatkan Radiasi Nuklear, Jabatan Tenaga Atom Malaysia
perlulah dilibatkan bagi memantau risiko pencemaran kepada petugas dan sekitaran. Jabatan ini
juga perlulah memastikan semua prosedur pengurusan mayat adalah selamat di lokasi bencana,
pengangkutan mayat, di mortuari dan di lokasi akhir pengurusan mayat (dikebumi atau
cremation).

BHA perlulah di dalam kawalan keselamatan pihak PDRM dari pencerobohan oleh waris, orang
ramai, wartawan dan haiwan.

Tiada mayat akan dilepaskan atau diserahkan kepada waris melalui BHA dan tiada postmortem

akan dilakukan di sini.
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5.7.15 Semua mayat dari BHA perlu didaftarkan di ADU sebelum dihantar ke mortuari yang ditetapkan
bagi memastikan bilangan mangsa yang hidup dan yang mati adalah selari dengan jumlah

penumpang dan krew yang terlibat.

Ketua Kepakaran Patologi Forensik Negeri dimaklumkan oleh CPRC Negeri

Pasukan Bencana
Forensik ke Lokasi
Kejadian diperlukan
oleh PDRM

I
Lapor diri ke OMC

Menyelia pengurusan mayat bersama PDRM

- Arahan Stand down’
diberikan oleh 0sC
mengikut kriteria stand

down di lapangan @

* Walaupun Kriteria ‘Stand Down’ telah dipenuhi (Mangsa Hidup), namun kerja-kerja menyelia mayat di lokasi kejadian dan

- No plat kenderaan

Ya Tidak

|
Pomo o ososoeosoooooooooo- | PBF diaktifkan
' Maklumat untuk diberikan
. di Gate 4: ! I
i - Dari KKM i PBF bergerak ke Gate 4 (RVP)
i - Pasukan Bencana I
: Forensik i l
i - Bilangan kekuatan i PBF bergerak ke ADU
i anggota i

Stand down

di mortuari akan diteruskan sehingga proses identifikasi mayat dapat disempurnakan mengikut prosedur forensik sediaada.

Rajah 11: Carta Alir Pergerakan PBF ke lokasi kejadian
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5.8. Pengurusan data

5.8.1 Kaedah merekod data semasa pengurusan bencana di LTAS adalah seperti di Jadual 4

Jadual 4: Senarai data yang dikumpul beserta dokumen, tempat pengambilan data dan pegawai yang
bertanggungjawab

Bil Jenis data Dokumen Perincian Tempat Pegawai

bertanggung-
jawab

pengambilan
data

43

1 Nama, Borang lapor diri Borang diisi oleh anggota PTJ masing- Ketua PTB
jawatan, dan  anggota kesihatan  kesihatan dari PTJ sebelum/ masing
PTJ anggota di ADU semasa dalam perjalanan ke ADU
kesihatan Atau
(Lampiran 11) Bagi anggota kesihatan selain
daripada KKM, borang boleh diisi Kaunter
di kaunter pendaftaran pendaftaran
2 Jenis, no plat, Borang lapor Maklumat diisi apabila kenderaan Kaunter Ketua PTB/
kapasiti, dan  kenderaan di ADU  datang ke ingress / egress pendaftaran pemandu
lokasi asal (Lampiran 12)
kenderaan
3 Senarai Rekod daftar dan Data diambil daripada Borang Kaunter Registration
anggota pergerakan Lapor Diri Anggota Kesihatan di pendaftaran officer
kesihatan dan anggota kesihatan  ADU
pergerakan semasa bencana di
anggota LTAS Masa anggota masuk dan keluar
masuk dan (Lampiran 13) perlu dicatatkan
keluar
4 Senarai Rekod daftar dan Data diambil daripada Borang Kaunter Registration
kenderaan pergerakan Lapor Kenderaan di ADU pendaftaran officer
dan kenderaan semasa
pergerakan bencana di LTAS Masa kenderaan masuk dan
kenderaan (Lampiran 14) keluar perlu dicatitkan
masuk dan
keluar
5 Triajmangsa Kad triaj Dikemaskini dari semasa ke Lokasi kejadian Treatment
(Lampiran 15) semasa berdasarkan keadaan bencana officer / Triage
dan destinasi mangsa officer
6 Nomborkad Rekod daftar Nombor dan zon pada kad triaj Kaunter Registration
triaj mangsa  masuk mangsa ke mangsa beserta waktu pendaftaran officer
ADU kemasukkan ke ADU perlu dicatat
(Lampiran 16)
Butiran Kad rawatan Diletakkan di sisi katil mangsa Zon klinikal Clinical
rawatan mangsa untuk rujukan perawatan mangsa ADU commander
mangsa Akan dibawa bersama mangsa dan On-scene
apabila dihantar ke fasiliti Medical
kesihatan untuk rawatan lanjut Commander
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8 Butiran Victim tracking Maklumat diambil daripada kad Zon klinikal  Victim tracking
mangsa board rawatan mangsa, masa ADU officer
(Lampiran 17) kemasukan ke ADU di Kaunter

pendaftaran dan masa serta
destinasi keluar dari ADU di
kaunter transport

Butiran mangsa yang telah
dipindah keluar dari ADU akan

dipadam
9 No triaj, Rekod daftar keluar Maklumat diambil daripada kad Kaunter Transport
destinasi, dan mangsa dari ADU rawatan mangsa. Destinasi Transport officer
masa (Lampiran 18) mangsa ditetapkan oleh CC/
pergerakan OMC manakala kenderaan yang
keluar digunakan ditetapkan oleh
mangsa dari Transport officer
ADU
10 Pergerakan Rekod agihan alat  Jenis serta nombor daftar alat Kaunter Communication
alat komunikasi kepada komunikasi serta pegawai pendaftaran officer
komunikasi anggota kesihatan  yangbertanggungjawab
yang (Lampiran 19)
digunakan
oleh anggota
kesihatan
5.8.2 Sekurang-kurangnya dua orang Data Officer perlu dilantik bagi tujuan mengumpul dan

5.8.3

5.8.4

5.8.5

5.8.6
5.8.7

5.8.8

memasukkan data dalam sistem

Data officer bertanggungjawab memasukkan semua data yang diambil ke dalam Sistem
Pemantauan Operasi Bencana LTAS (SPOBL)

SPOBL merupakan sistem atas talian menggunakan google sheet dalam akaun Google
Unit LTAS PKD Kulai. Pengisian dalam SPOBL akan menjana analisa data dalam
dashboard yang dikemaskini secara automatik setiap 5 minit.

Dashboard SPOBL akan dikemaskini secara langsung dan boleh diakses oleh semua
petugas kesihatan. Dashboard ini akan dipaparkan di Bilik Gerakan Bencana LTAS
Perkongsian data kepada agensi-agensi lain adalah melalui Bilik Gerakan Bencana LTAS
Medical Liaison Officer (MELO) yang berada di Pusat Kawalan Operasi Bencana perlu
rujuk kepada Dashboard untuk data terkini.

Maklumat tambahan atau terperinci boleh diminta dari Kaunter Gerakan Bencana LTAS

menggunakan GIRN, walkie-talkie, atau telefon persendirian
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5.9. Susun atur di ADU
5.9.1 Pelan lantai bangunan kargo yang diubah suai untuk digunakan sebagai ADU apabila berlaku

bencana di LTAS adalah seperti berikut:

' )
0

i

Yoy 1 | 86 (] Y

<

{ ﬁAVSEC Screening area

50m

..........................................................................................

Rajah 12: Pelan lantai dan keluasan ADU dalam bangunan Kargo LTAS

5.9.2 Kawasan yang telah ditetapkan sebagai ADU di dalam bangunan Kargo LTAS adalah seluas 840m?
(kawasan bewarna oren)
5.9.3 Sekiranya diperlukan, ruangan Custom screening area seluas 336m? boleh digunakan untuk

meluaskan Zon Merah
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5.9.4 Susun atur di ADU adalah seperti berikut:

Ingress

Rujukan rajah:

Laluan anggota kesihatan/ mangsa

Kawasan larangan

Arah pergerakan keluar masuk ADU

Zon merah

Zon kuning

Zon hijau

Pusat pengumpulan sementara
barang-barang

Kaunter transport

7
) 2l

Ruang makanan/ minuman

Zon putih

Victim tracking board

Kaunter triaj 1

=

Kaunter triaj 2

11 Kaunter Gerakan Bencana LTAS
12 Kaunter pendaftaran

13 Parkir kenderaan KE ADU

14 Parkir kenderaan KELUAR ADU
15 Bilik Operasi ADU

16 Tandas

17 Surau

Rajah 13: Pelan susun atur di ADU




PELAN PENGURUSAN BENCANA JKN JOHOR BAGI LAPANGAN TERBANG ANTARABANGSA SENAI | Edisi 2/2025

5.10.
5.10.1.

5.10.2.
5.10.3.

5.10.4.

5.10.5.
5.10.6.

5.10.7.

5.10.8.

5.10.9.
5.10.10.

5.10.11.

5.10.12.

5.10.13.

5.10.14.
5.10.15.

Pergerakan mangsa-mangsa bencana

Semua mangsa dari lokasi bencana perlu dikeluarkan oleh anggota penyelamat dan
diletakkan di Collection point.

Di Collection point, mangsa akan ditriaj serta diberikan tag mangsa

Dari Collection point, mangsa akan dihantar ke ADU menggunakan kenderaan yang
ditetapkan.

FMC perlu memaklumkan Kaunter Pendaftaran di ADU bilangan mangsa yang telah
dihantar ke ADU secara berkala menggunakan walkie-talkie

Mangsa yang tiba di ADU akan dilaporkan di Kaunter Pendaftaran

Mangsa Tag Merah dan Tag Kuning akan ditriaj semula oleh CC di kaunter triaj 1 sebelum
bergerak ke zon klinikal berdasarkan kategori triaj baru

Mangsa Tag Hijau akan ditriaj semula di kaunter triaj 2 oleh Ketua Zon Klinikal Hijau
sebelum dihantar ke zon klinikal hijau untuk perawatan dan pemantauan lanjut

Mangsa Tag Putih akan didaftarkan di kaunter pendaftaran ADU tanpa perlu menurunkan
mangsa dari kenderaan yang membawa.

Rawatan mangsa akan dijalankan di zon-zon klinikal.

Sebarang pergerakan mangsa antara zon-zon perlu melalui CC dan dimaklumkan kepada
oMC

Mangsa yang disahkan meninggal di zon klinikal akan digerakkan ke Zon Putih untuk
diuruskan oleh PDRM atau PBF.

Keputusan untuk discaj mangsa dari ADU atau mangsa dihantar ke fasiliti kesihatan adalah
atas arahan CC dan dimaklumkan kepada OMC

Mangsa-mangsa yang pindah keluar ke fasiliti kesihatan atau yang discaj daripada ADU ke
SRC perlu lapor di Kaunter Transport.

Carta pergerakan mangsa adalah seperti

Rajah 14

Semua mangsa termasuk mayat dan sebahagian badan perlu dihantar ke ADU untuk

didaftarkan
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MULA

Lokasi
bencana

A 4

Collection Point

Triaj mangsa

ADU

A 4

Kaunter pendaftaran

v v v
Mangsa Tag Merah/ Mangsa Tag Hijau Mangsa Tag Putih
Kuning
v Y
— o Daftar di ADU dan
Triaj semula Triaj semula dihantar ke mortuari

v

L

Perawatan mangsa di zon klinikal Merah/ Kuning/ Hijau

Zon Putih |€---=--=-=----

Kaunter transport

v

Survivor Reception Center

L 4

Hospital/ Fasiiti kesihatan

v

Perawatan diteruskan di
fasiliti kesihatan

Rajah 14: Carta pergerakan mangsa bencana di LTAS
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5.11. Penjagaan kebajikan anggota kesihatan dan mangsa di ADU

5.11.1.
5.11.2.

5.11.3.
5.11.4.
5.11.5.

5.11.6.

5.11.7.
5.11.8.

5.11.9.

5.11.10.
5.11.11.
5.11.12.

5.11.13.

Tandas di terminal kargo adalah gunasama untuk anggota kesihatan dan mangsa di ADU.
Surau lelaki dan surau perempuan di terminal kargo boleh digunapakai oleh anggota
kesihatan dan mangsa di ADU.

Satu bilik mesyuarat di terminal kargo boleh diubah fungsi sebagai Bilik Operasi ADU.
Makanan dan minuman akan disediakan oleh syarikat penerbangan.

Logistic Officer bertanggungjawab berurusan dengan wakil syarikat penerbangan untuk
mendapatkan makanan dan minuman.

Makanan dan minuman untuk mangsa diletakkan di ruang makanan dan minuman
bersebelahan Zon Hijau.

Makanan dan minuman untuk anggota kesihatan di ADU diletakkan di Bilik Operasi ADU.
Makanan dan minuman untuk anggota kesihatan di lokasi bencana akan dibekalkan secara
bungkusan dan dihantar ke Medical Base sementara .

Aktiviti Psychological First Aid (PFA) bagi mangsa akan diberikan oleh syarikat penerbangan.
Aktiviti PFA bagi anggota kesihatan akan diberikan semasa sesi briefing dan de-briefing.
Penjagaan kebajikan mangsa di SRC adalah di bawah tanggungjawab syarikat penerbangan.
Sekiranya bencana berlanjutan melangkaui 24 jam dan bilangan mangsa serta anggota
kesihatan bertambah melebihi kapasiti dan memerlukan keperluan lain seperti tandas,
permohonan lanjut kepada MPKu perlu diusulkan oleh Pusat Kawalan Operasi Bencana
LTAS.

Logistic Officer bertanggungjawab mengenalpasti peralatan tambahan yang diperlukan dan
memaklumkan OMC. OMC akan memaklumkan MELO dan MELO akan usulkan di dalam

perbincangan antara agensi di Pusat Kawalan Operasi Bencana LTAS.

Aktiviti PFA bagi anggota kesihatan perlu diberikan semasa sesi briefing dan debriefing
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Tandas dan surau untuk kegunaan anggota kesihatan dan mangsa bencana di ADU

5.12. Pemulihan semula selepas operasi bencana

Prosedur berakhirnya amaran bencana (Stand Down) adalah seperti berikut:

5.11.1. Arahan stand down di tempat kejadian akan diumumkan oleh OSC.

5.11.2.Semua anggota kesihatan di field medical perlu ke ADU setelah stand down untuk sesi
debriefing dan head count

5.11.3. Arahan stand down di ADU akan diumumkan oleh Pengarah Kesihatan Negeri setelah
mendapat nasihat daripada Ketua Kepakaran Perubatan Kecemasan dan Trauma Negeri
Johor kepada PKOB melalui MELO.

5.11.4. Apabila menerima arahan stand down atau berakhirnya operasi bencana, tindakan
pemulihan dan pengurusan selepas operasi ini perlu diambil oleh semua pihak yang
berkenaan.

5.11.5. Tindakan pemulihan dan pengurusan termasuk

5.11.5.1. Head count anggota bertugas

5.11.5.2.  Equipment count (termasuk alat komunikasi)
5.11.5.3.  Pembersihan di ADU

5.11.5.4. Laporan perawatan di ADU

5.11.5.5. Melapor diri kepada OSC untuk sign out
5.11.5.6. Post-incident de-briefing for psychological wellness
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5.11.6. Isu kesihatan berkenaan kawalan infeksi di ADU selepas Stand Down
5.11.6.1. Aktiviti pembersihan am ADU yang tidak melibatkan penyakit berjangkit
dilaksanakan oleh Syarikat Sinar Jernih LTAS atau mana-mana kontraktor
kebersihan LTAS
5.11.6.2. Pencegahan penyakit berjangkit adalah dibawah tanggungjawab Pasukan
Kawalan Infeksi dari PKD Kulai.
5.11.6.3. Dekontaminasi kawasan dan peralatan hendaklah mengikut Polisi Kawalan

Jangkitan Kementerian Kesihatan Malaysia 2009.
5.11.7.Kawalan vektor adalah di bawah tanggungjawab Pasukan Kawalan Vektor PKD Kulai.

Pemeriksaan persekitaran kawasan bencana bagi mengenalpasti tempat berpotensi

pembiakan dan menjalankan aktiviti pemusnahan tempat pembiakan
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Kejadian bencana yang melibatkan bahan kimia, biologi, sinaran, nuklear, atau letupan (CBRNE)
boleh terjadi secara sengaja (contohnya ancaman pengganas yang bertujuan untuk mengancam
nyawa atau memudaratkan kesihatan manusia) atau tidak sengaja (contohnya kemalangan atau
kebocoran peralatan yang mengandungi bahan CBRNE). Prosedur untuk mencegah kejadian CBRNE

ini perlu dititikberatkan.

6.1. Kimia
Antara sifat kejadian bencana melibatkan bahan kimia adalah:
e Pendedahan selalunya adalah melalui sentuhan pada kulit, pernafasan, atau melalui
rongga mulut.
e Permulaan gejala boleh terjadi dengan serta-merta bagi beberapa kes
e Mangsa boleh menunjukkan gejala seperti batuk-batuk, sawan, atau pedih pada
permukaan kulit dan mata
e Beberapa bahan kimia boleh menyebabkan kematian dengan serta-merta
e Awan atau pengasapan mungkin boleh dilihat
e Bau yang tengik atau luar biasa boleh dihidu

e Haiwan dan tumbuhan mati boleh dilihat di kawasan terlibat

Jadual 5 menyenaraikan beberapa agen bahan kimia beserta sifat, kriteria, dan contoh agen yang

pernah terlibat dalam bencana kimia terdahulu.

Jadual 5: Mekanisme tindakan bahan kimia yang boleh menyebabkan kejadian bencana

Bil | Agen Kriteria Contoh
1. | Agen pelepuh - Juga dikenali sebagai vesicants - Gas Mustard
(Blister agents) - Menyerang kulit mangsa yang menyebabkan | - Lewisite
kulit terbakar dan melepuh (organosenic
- Pendedahan adalah melalui pernafasan atau compound)

sentuhan langsung pada kulit

- Boleh mempengaruhi mata, salur pernafasan,
kulit, dan sistem penghadaman

- Sering menyebabkan kulit melepuh yang luas
dan seringkali mengancam nyawa

2. Agen darah - Menyerang kemampuan darah untuk | Gas Cyanide dan
(Blood agents) menyimpan dan mengangkut oksigen lantas | kompaunnya
menyebabkan mangsa lemas
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Secara amnya pendedahan adalah melalui
pernafasan dan agen merebak melalui salur
darah

Merencat kebolehan badan untuk
menggunakan oksigen secara efektif (cytotoxic
hypoxaemia)

Tujuan penggunaan agen ini adalah untuk
melumpuhkan sementara atau mengganggu
ketenteraman sasaran dan memaksa mereka
mengosongkan kawasan.

Gejala yang sering dikaitkan dengan agen ini
adalah iritasi kulit, mata, hidung, tekak, dan
bibir. Juga boleh menyebabkan muntah dan
tahap kesakitan yang amat tinggi

3. | Agen saraf Menyerang sistem saraf mangsa Organofosfat

(Nerve agents) Menghalang enzim utama yang menggalakkan | -  Tabun (GA)
peningkatan bahan kimia di dalam badan, | - Sarin (GB)
khususnya dalam sistem saraf, lantas |- Soman (GD)
menyebabkan otot dan organ menjadi sangat | - Agen VX
lemah dan menyebabkan otot pernafasan
lumpuh
Pendedahan adalah melalui sentuhan pada
kulit atau melalui sistem pernafasan

4, Agen melemaskan Menyerang sistem pernafasan, terutamanya | - Gas klorin

(Choking agents) paru-paru, yang menyebabkan paru-paru |- Phosgene
dipenubhi oleh air
Pendedahan adalah melalui pernafasan dan
diserap oleh paru-paru
Menyebabkan radang pada hidung, tekak, dan
paru-paru
Menyebabkan cecair memenuhi paru-paru dan
akhirnya menjadikan mangsa ‘lemas’

5. | Agenyang Boleh menyebabkan kecemasan perubatan |- Semburan
melumpuhkan seperti sawan atau serangan jantung lada (pepper
(Incapacitating Agen ini bukan bertujuan untuk membunuh spray)
agents) atau menyebabkan kecacatan kekal - Gas pemedih

mata (tear
gas)

HAZMAT dan Jabatan Kimia perlu dirujuk untuk mendapatkan maklumat sifat fizikal dan

sifat kimia agen yang terlibat bagi membantu dalam pengurusan mangsa
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6.2. Biologi

Kejadian bencana akibat daripada agen biologi boleh berlaku secara sengaja atau tidak sengaja.
Contoh kejadian secara sengaja adalah insiden bioterrorism, manakala secara tidak sengaja adalah
kes penyakit berjangkit. Bagi tujuan bab ini, hanya agen biologi yang disebarkan secara sengaja akan
dibincangkan (Lampiran 20). Pengurusan kejadian kecemasan biologi secara tidak sengaja boleh
dirujuk kepada garis panduan pengurusan penyakit berkaitan seperti Garis Panduan Pengurusan
Middle East Respiratory Syndrome (MERS) di Malaysia 2023 dan Garis Panduan Pengurusan MPOX

2023. Ciri-ciri agen biologi dalam serangan biologi (biological warfare) adalah:

e Seringkali tidak mempunyai rasa dan bau

e Tidak dapat dilihat menggunakan mata kasar

e Bllangan agen yang sedikit sekalipun mampu menyebabkan jangkitan penyakit

e Terdapat penyakit yang boleh berjangkit dari manusia ke manusia

e Gejala jangkitan boleh muncul dan dikesan lewat dari beberapa jam sehingga ke beberapa
hari atau minggu

e Kebanyakkan agen biologi adalah sensitif kepada faktor persekitaran seperti suhu dan

kelembapan

Jadual 6 menyenaraikan beberapa patogen dan toksinagen biologi yang pernah terlibat dalam

kejadian ancaman biologi terdahulu.

Jadual 6: Contoh-contoh pathogen dan toksin yang terlibat dalam kejadian ancaman biologi

Bil Agen Kriteria Contoh
1. Patogen - Merupakan organisma yang menyebabkan | - Anthrax
jangkitan yang boleh merebak selepas tempoh | -  Virus
pendedahan awal - Fungi
- Tidak semua penyakit adalah penyakit berjangkit, | - Plague
malahan, banyak yang mempunyai kadar kematian | -  Mycoplasma
yang rendah jika dirawat dengan segera
2. Toksin - Toksin adalah bahan beracun yang dihasilkan oleh | -  Ricin
organisma hidup. - Botulinm
- Kebanyakkan toksin boleh menyebabkan maut toxin
dalam kuantiti yang kecil - Aflatoxin

Agensi peneraju dalam pengurusan insiden bioterrorism adalah PDRM
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6.3. Radiologi

Sinaran ada di sekeliling kita dalam pelbagai bentuk dan spektrum risiko bahaya yang berbeza.

Serangan radiologi ialah penyebaran bahan radioaktif dengan niat untuk membahayakan nyawa dan

kesihatan. Bahan radioaktif yang sering digunakan di makmal, pusat perubatan, loji penyinaran

makanan, dan kegunaan industri boleh digunakan dalam “radiological dispersal devices” (RDD).

Antaranya termasuk "Bom kotor" (dirty bomb) yang menggunakan letupan konvensional untuk

menyebarkan bahan radioaktif ke suatu kawasan yang disasarkan. Kaedah penyebaran lain adalah

seperti meletakkan bekas bahan radioaktif di tempat awam atau menggunakan kapal terbang untuk

menyebarkan bahan radioaktif dalam bentuk serbuk atau aerosol.

6.3.1 Ciri-ciri bahan radioaktif (Jadual 7):

Tidak berbau dan tidak berasa

Boleh wujud dalam bentuk serbuk, seramik, pelet/wayar logam, cecair atau gas.

Bahan akan mengeluarkan sinaran jenis alfa, beta, X, gamma atau neutron

Jenis sinaran akan menentukan sejauh mana sinaran tersebut dapat menembusi
sesebuah permukaan. Contohnya, sinar gamma dan neutron lebih mudah untuk
menembusi permukaan berbanding sinaran alfa dan beta

Gejala pendedahan mungkin termasuk kemerahan pada kulit atau melecur, loya, muntah,
cirit-birit, keletihan dan sakit kepala

Tahap sinaran boleh dikesan dan diukur dengan menggunakan peralatan pakar seperti
instrumen tinjauan pegang tangan (cth pembilang Geiger, ruang pengionan), dosimeter

peribadi atau Pemantau Portal Sinaran
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Jadual 7: Contoh bahan radioaktif yang sering digunakan

Bil

Jenis

Contoh

Gamma Emitters

e Cobalt-60 (Co-60): digunakan dalam perubatan kanser,
industri, dan radiasi makanan

e Cesium-137 (Cs-137): sama seperti Cobalt-60 serta
perlombongan

elrridium-192 (Ir-192): Perindustrian dan alatan perubatan
bagi perawatan kanser

Beta Emitters

e Strontium-90 (Sr-90): radioisotope thermoelectric
generators (RTGs) yang digunakan untuk menjana elektrik di
kawasan pedalaman

Alpha Emitters

e Plutonium-238 (Pu-238): Penyelidikan dan pelombongan

6.3.2 Kesan kesihatan akibat pendedahan kepada sinaran

Kesan kesihatan akibat pendedahan kepada sinaran bergantung kepada beberapa faktor:

Kuantiti radiasi yang memasuki tubuh

Jenis radiasi

Kaedah pendedahan samada dari luar atau dari dalam tubuh dan diserap melalui kulit,

pernafasan, atau secara oral

Tempoh masa pendedahan

Kesan kesihatan adalah seiring dengan dos pendedahan dimana semakin tinggi dos yang diterima,

semakin teruk atau cepat kesan kesihatan yang dilihat (Jadual 8).

Jadual 8: Kesan kepada kesihatan akibat pendedahan kepada sinaran

Kesan Anggaran dos pendedahan (rems)
Tiada gejala 15
Tiada gejala/ gejala ringan/ pengurangan sementara sel darah putih dan 50
platelet
Kemungkinan sindrom pendedahan sinaran akut/ 10% boleh 100

mengalami loya atau muntah dalam tempoh 48 jam dan pengurangan

sel darah secara keseluruhan

Separuh daripada yang terdedah boleh kehilangan nyawa dalam 300 - 400

tempoh 30 hari jika tidak mendapat rawatan
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6.4. Nuklear

Secara amnya bahan radioaktif dan bahan nuklear adalah disimpan dengan rapi. Namun begitu,
pengganas atau penjenayah mungkin boleh mendapatkan bahan-bahan ini melalui kaedah
penyeludupan atau pencurian dari pusat nuklear atau fasiliti penyimpanan. Sebuah bom nuklear
boleh menyebabkan letupan yang berjuta kali ganda lebih kuat daripada bahan letupan biasa yang
digunakan dalam dirty bomb. Awan cendawan (mushroom cloud) yang terhasil daripada letupan
bom nuklear mengandungi zarah-zarah kecil, bahan radioaktif dalam bentuk debu, serta bahan-

bahan buangan lain yang boleh mencakupi satu ruang yang luas tanpa “fallout”.

Ciri-ciri utama letupan nuklear adalah seperti berikut:
e Letupan yang menyebabkan gelombang yang kuat (intense shock wave)
e Radiasi terma (thermal radiation) melibatkan haba dan cahaya
e Radiasi nuklear (nuclear radiation)

e EMP (electrical power surge)

6.5. Letupan

Jenis bahan letupan yang paling mungkin digunakan oleh pengganas adalah bahan letupan
konvensional yang secara amnya boleh meletupkan sebuah bangunan yang besar. Oleh yang
demikian, pasukan tindak bencana perlu berjaga-jaga dengan risiko struktur bangunan runtuh serta

kemungkinan berlakunya letupan kedua di lokasi insiden.

6.6. Respon pasukan perubatan dan kesihatan terhadap insiden CBRNE
Maklumat kejadian insiden CBRNE akan dimaklumkan oleh AVSEC kepada agensi-agensi melalui

saluran rasmi dan mengaktifkan pelan tindakbalas kecemasan LTAS.

6.6.1 Sebarang kejadian melibatkan bencana kimia, sinaran, nuklear, letupan, dan biologi (secara
sengaja) adalah di bawah pengurusan PDRM dan Bomba (HAZMAT).

6.6.2 Pasukan perubatan dan kesihatan adalah pasukan sokongan dan membantu dalam nasihat
berkenaan pengurusan mangsa.

6.6.3 Penetapan zon bencana adalah atas arahan daripada PDRM dan Bomba. Aktiviti serta tindak

balas yang dilakukan mengikut zon adalah seperti di Lampiran 21.
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6.6.4 Mangsa-mangsa bencana yang telaj didiscaj akan diberikan Kad Amaran Kesihatan untuk
mendapatkan rawatan di fasiliti kesihatan terdekat dengan segera sekiranya mendapat

sebarang gejala rentetan kejadian bencana di LTAS (Lampiran 22)
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Lampiran 2: Action Card petugas-petugas kesihatan dan perubatan

ON-SCENE MEDICAL COMMANDER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT LOKASI : AIR DISASTER UNIT

PEGAWAI : Pakar Perubatan Kecemasan/ PEGAWAI : Pakar Perubatan Kecemasan/

Pakar Perubatan Kesihatan
Awam/ Pakar Perubatan

Keluarga/ Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada On-Scene
Commander (OSC)

Melantik Clinical Commander (CC),
Medical Base Commander (MBC),
Medical Liason Officer (MELQO), dan Field
Medical Commander (FMC)

Mengetuai dan menyelaras semua
aktiviti di

a. ADU

b. Kawasan bencana

c. Bilik Gerakan ADU
Mengagihkan  tugas kepada ahli
pasukan yang terlibat

Melapor dan memberi Progress report
ke MECC / CPRC Negeri secara berkala

SAMBUNGAN DISEBELAH

Pakar Perubatan Kesihatan
Awam/  Pakar  Perubatan
Keluarga/ Pegawai Perubatan

TUGASAN

Melapor dan memberi maklum balas
kepada OSC tentang kekuatan anggota
perubatan melalui MELO

Membuat keputusan untuk menghantar
mangsa ke hospital atau klinik kesihatan
yang bersesuaian

Bekerjasama dengan pihak agensi
terlibat

. Menyelaras permohonan logistik di
lapangan dan ADU

. Mengisytiharkan stand down setelah
semua mangsa di ADU telah
dipindahkan ke fasiliti kesihatan/ SRC

. Menjalankan head count selepas stand
down

13. Meyediakan laporan bantuan bencana

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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COMMUNICATION OFFICER

MEDICAL LIAISON OFFICER (MELO)

LOKASI : KAWASAN BENCANA/ ADU LOKASI : PKTK

PEGAWAI : Pegawai Perubatan/ Penolong PEGAWAI Pakar Perubatan Keluarga/

Pegawai Perubatan/ Pegawai
Kesihatan Persekitaran/
Penolong Pegawai Kesihatan
Persekitaran

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada On-Scene
Medical Commander (OMC)

Bertanggungjawab menentukan saluran
komunikasi antara kawasan bencana,
ADU, PKTK, PKOB, CPRC Negeri, dan
MECC

Membantu OMC dalam segala aktiviti
komunikasi

Memastikan dashboard Sistem
Pengurusan Operasi Bencana LTAS
dikemaskini secara berkala

Memastikan keperluan alat komunikasi
mencukupi di kawasan bencana dan di
ADU

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan

Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada On-scene
Medical Commander (OMC) di ADU

Bertindak sebagai liaison officer antara
ADU dan PKOB

Menyampaikan permohonan keperluan
OMC kepada PKTK

Merumus dan menyampaikan maklumat
klinikal mangsa di PKTK

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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PEGAWAI

ANGGOTA KESIHATAN DI KAWASAN BENCANA

FIELD MEDICAL COMMANDER

LOKASI : KAWASAN BENCANA

: Pakar Perubatan Kecemasan/
Pegawai Perubatan/ Penolong
Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada On-Scene
Commander

Mengetuai dan memberi arahan kepada
ahli-ahli dalam pasukan yang terdiri :-

e Jururawat Terlatih

e Pem. Perawatan Kesihatan

e Pemandu

Melakukan scene size up dan melapor
serta memberi maklumbalas kepada
MECC Johor sama ada bantuan
tambahan diperlukan atau tidak

Melantik Triage Officer, Treatment
Officer, dan Evacuation Officer

Memberikan  briefing kepada PTB

tambahan apabila mereka lapor diri di
Collection Point

SAMBUNGAN DISEBELAH

PEGAWAI

LOKASI : KAWASAN BENCANA

: Pakar Perubatan Kecemasan/

Pegawai Perubatan/ Penolong

Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mendirikan Medical Base sementara
atau Collection Point, triaj mangsa dan
memberikan rawatan awal kepada
mangsa bencana

Menguruskan penghantaran pesakit ke
ADU

Memaklumkan Clinical Commander (CC)
di ADU bilangan mangsa yang telah
dihantar ke ADU secara berkala

. Menyediakan mortuari sementara untuk
mangsa tag putih

. Memastikan semua anggota kesihatan
di lokasi bencana bergerak ke ADU
setelah stand down diisytiharkan di
lokasi bencana oleh OSC

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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TRIAGE OFFICER TREATMENT OFFICER

LOKASI : KAWASAN BENCANA LOKASI : KAWASAN BENCANA

PEGAWAI PEGAWAI

:Pegawai Perubatan/ Penolong

: Pakar Perubatan Kecemasan/

Pegawai Perubatan/ Penolong
Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada Field Medical
Commander (FMC) di kawasan bencana

Bertanggungjawab melaksanakan triaj
mangsa secara berterusan

Memastikan semua mangsa memakai
tag triaj

Membantu Treatment Officer
memberikan rawatan awal kepada
mangsa

Memastikan mangsa-mangsa dibawa ke
ADU/ mortuari sementara berdasarkan
prioriti triaj

Bergerak ke ADU setelah stand down
diisytiharkan di kawasan bencana

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan

Pegawai Perubatan/ Jururawat

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada Field Medical
Commander (FMC) di kawasan bencana

Memberikan rawatan awal secara
berterusan kepada mangsa sebelum
dipindahkan ke ADU

Triaj semula dan uptriage atau
downtriage mangsa mengikut keperluan

Memastikan mangsa-mangsa dibawa ke
ADU/ mortuari sementara berdasarkan
prioriti triaj

Bergerak ke ADU setelah stand down
diisytiharkan di kawasan bencana

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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EVACUATION OFFICER

LOKASI : KAWASAN BENCANA

PEGAWAI :Pembantu Perawatan
Kesihatan/ Pemandu

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada Field Medical
Commander (FMC) di kawasan bencana

Membantu Treatment Officer
memberikan rawatan awal kepada
mangsa

Bertanggungjawab memindahkan
mangsa dari Collection Point/ Medical
Base sementara ke ADU

Melaporkan kepada FMC bilangan
mangsa yang dipindahkan serta
kenderaan yang digunakan setiap
perjalanan

Melaksanakan arahan-arahan FMC

Bergerak ke ADU setelah stand down
diisytiharkan di kawasan bencana

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan




PELAN PENGURUSAN BENCANA JKN JOHOR BAGI LAPANGAN TERBANG ANTARABANGSA SENAI | Edisi 2/2025

ANGGOTA KESIHATAN DI AIR DISASTER UNIT (ADU) - PENGURUSAN BUKAN KLINIKAL

MEDICAL BASE COMMANDER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pakar Perubatan Kesihatan
Awam/ Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada On-Scene Medical
Commander (OMC)

Memastikan pembukaan ADU semasa
bencana

Bertanggungjawab dan mengetuai semua
aktiviti pengurusan bukan klinikal di ADU

Melantik pasukan yang terdiri daripada:
e Registration Officer
e logistic Officer
Store Officer
Data Officer

Memastikan keperluan sumber manusia
mencukupi dengan penjadualan waktu
bekerja kakitangan tidak melebihi 4 — 6
jam dalam satu syif

SAMBUNGAN DISEBELAH

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pakar Perubatan Kesihatan

Awam/ Pegawai Perubatan

TUGASAN

Memantau logistik alatan perubatan dan
bukan perubatan di ADU serta kebajikan
kakitangan kesihatan

Bertanggungjawab terhadap pembahagian
peranan dan tugas pasukan kesihatan
(KKM, sukarelawan NGO, APM, BOMBA,
dsb) di ADU

Mengkoordinasi pengumpulan maklumat
dari ADU dan disalurkan ke Bilik Gerakan
ADU

. Memberikan briefing kepada PTB

tambahan apabila mereka lapor diri di ADU

. Memastikan penutupan ADU termasuk

aktiviti kawalan infeksi (jika perlu) selepas
bencana

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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REGISTRATION OFFICER STORE OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU) LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pembantu Tadbir / Pembantu PEGAWAI : Penolong Pegawai Kesihatan

Kesihatan Awam / Pembantu
Khidmat Am

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Mendaftar dan merekodkan pergerakan
setiap ahli pasukan kesihatan

Mendaftar dan merekodkan kenderaan
kesihatan yang masuk dan keluar dari ADU

Mendaftar dan merekodkan kemasukkan
mangsa dari kawasan bencana ke ADU

Merekodkan pergerakan alat komunikasi

Menyediakan maklumat kekuatan terkini
pasukan kesihatan kepada MBC

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan

Persekitaran/ Pembantu
Kesihatan Awam/ Pembantu
Khidmat Am

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Menjaga dan menyelaras peralatan
perubatan dan bukan perubatan di stor
ADU

Menghubungi  Ground Handling Unit
(075990714) untuk memindahkan
peralatan yang diperlukan dari stor ke ADU

Mengkoordinasi pergerakan peralatan dari
stor ADU ke Kompleks Kargo semasa
pembukaan ADU mengikut prioriti

Memastikan  peralatan diperiksa dan
didisinfeksi selepas arahan stand down dan
disimpan semula di stor

Periksa inventori setelah stand down

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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LOGISTIC OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pegawai Kesihatan Persekitaran/

Penolong Pegawai Kesihatan
Persekitaran/ Penolong Pegawai
Perubatan/ Pembantu Kesihatan
Awam/ Pembantu Khidmat Am

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Bertanggungjawab untuk membuka dan
menyusun atur peralatan di ADU mengikut
zon

Menguruskan sumber dan logistik di ADU

Memastikan keperluan dan kelengkapan
klinikal dan bukan klinikal mencukupi di
ADU

Mendapatkan peralatan yang diperlukan
daripada Pegawai Stor

SAMBUNGAN DISEBELAH

LOGISTIC OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pegawai Kesihatan Persekitaran/

Penolong Pegawai Kesihatan
Persekitaran/ Penolong Pegawai
Perubatan/ Pembantu Kesihatan
Awam/ Pembantu Khidmat Am

TUGASAN

Menyelia dan memastikan peralatan
perubatan dan bukan perubatan berfungsi
dan dalam keadaan yang baik

Mengatur kawasan rehat, makanan,
minuman, dan sudut solat kepada pasukan
kesihatan dan mangsa

Menyediakan makanan dan minuman
kepada anggota kesihatan di kawasan
bencana

.Memastikan tandas dibersihkan dan

didisinfeksi selepas “stand down”

.Membantu Store Officer memeriksa

inventori dan peralatan selepas stand down

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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DATA OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Penolong Pegawai Kesihatan

Persekitaran/ Pembantu
Perawatan Kesihatan/ Pembantu
Tadbir/ Pembantu Kesihatan
Awam/ Pembantu Khidmat Am

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Bertanggungjawab  mengumpul  rekod
pendaftaran kakitangan kesihatan serta
mangsa dari Registration Officer

Bertanggungjawab  mengumpul  rekod
pendaftaran kenderaan dari Registration
Officer

Bertanggungjawab  mengumpul  rekod
pergerakan mangsa keluar dari ADU dari
Transport Officer

Bertanggungjawab mengumpul dan

merekodkan dokumen-dokumen
permohonan dan pergerakan aset

SAMBUNGAN DISEBELAH

DATA OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Penolong Pegawai Kesihatan

Persekitaran/ Pembantu
Perawatan Kesihatan/ Pembantu
Tadbir/ Pembantu Kesihatan
Awam/ Pembantu Khidmat Am

TUGASAN

Memastikan data yang diterima dari PKTK,
PKOB, dan ADU adalah selaras

Bertanggungjawab memasukkan data yang
dikumpul ke dalam Sistem Pemantauan
Operasi Bencana LTAS (SPOBL)

Memberikan maklumat secara berkala
kepada Bilik Gerakan ADU

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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ANGGOTA KESIHATAN DI AIR DISASTER UNIT (ADU) - PENGURUSAN KLINIKAL

CLINICAL COMMANDER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI :Pakar Perubatan Kecemasan
dan Trauma/ Pakar Perubatan
Keluarga/ Pegawai Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Bertanggungjawab  mengetuai semua
aktiviti klinikal di ADU melibatkan Zon

Hijau, Zon Kuning, dan Zon Merah

Melantik ketua-ketua bagi setiap zon
klinikal

Memberi briefing kepada semua anggota
kesihatan yang bertugas klinikal di ADU

Mengkoordinasi penyampaian maklumat
mangsa dari zon-zon klinikal kepada VTO

SAMBUNGAN DISEBELAH

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pakar Perubatan Kecemasan

dan Trauma/ Pakar Perubatan
Keluarga/ Pegawai Perubatan

TUGASAN

Membuat keputusan destinasi mangsa
yang telah dirawat di ADU

Memastikan mangsa yang dirawat dihantar
ke hospital/ klinik kesihatan oleh TO

Memastikan bilangan mangsa yang dirawat
adalah selaras dengan maklumat daripada
PKTK/ PKOB

Memaklumkan kepada MBC sekiranya
memerlukan pertambahan kakitangan atau
alatan perubatan di zon klinikal ADU

. Memberikan maklumat terkini kepada

OMC secara berkala

. Membuat head count di zon klinikal setelah

stand down diisytiharkan

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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TRANSPORT OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI :Penolong Pegawai Perubatan/

Penolong Pegawai Kesihatan
Persekitaran/ Pembantu
Perawatan Kesihatan/ Pemandu

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Menguruskan pengangkutan mangsa ke
hospital/ klinik kesihatan mengikut arahan
CcC

Memastikan ambulans berada di dalam
keadaan baik beserta kelengkapan yang
mencukupi

Merekod pergerakan keluar mangsa dari
ADU

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan

VICTIM TRACKING OFFICER (VTO)

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Penolong Pegawai Kesihatan

Persekitaran/ Pembantu
Perawatan Kesihatan/ Pembantu
Tadbir/ Pembantu Kesihatan
Awam/ Pembantu Khidmat Am

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster Unit
(ADU)

Melaporkan diri kepada Medical  Base
Commander (MBC) di ADU

Memastikan semua mangsa mempunyai
tag (pengenalan)

Bertanggungjawab merekod maklumat
klinikal melalui CC mengikut zon

Mendapatkan maklumat destinasi mangsa
yang keluar dari ADU daripada TO

Memastikan bilangan mangsa yang dirawat
adalah selaras dengan maklumat dari PKTK

Menyampaikan maklumat terkini bilangan
mangsa serta pergerakan keluar masuk
mangsa di ADU kepada MBC

Perhatian : Sila pulangkan ”Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas ”Stand Down”
diumumkan
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SAFETY OFFICER

LOKASI : AIR DISASTER UNIT (ADU)

PEGAWAI : Pegawai Kesihatan Persekitaran/
Penolong Pegawai Kesihatan
Persekitaran/ Penolong Pegawai
Perubatan

TUGASAN

Mengambil Action Card di Air Disaster
Unit (ADU)

Melaporkan diri kepada Medical Base
Commander (MBC) di ADU

Memberikan taklimat keselamatan kepada
anggota kesihatan semasa sesi birefing
dan de-briefing

Memberikan  PFA  kepada  anggota
kesihatan semasa sesi briefing dan de-
brieifng

Mengenalpasti hazard di ADU yang boleh
memberi risiko kepada anggota kesihatan
yang bertugas

Berbincang dengan OMC/ pihak SATSSB
dalam mengurangkan risiko  hazard
kepada anggota kesihatan

Memastikan kelengkapan PPE adalah
mencukupi dan digunakan dengan betul

Perhatian : Sila pulangkan “Action Card”
ini ke Bilik Operasi ADU selepas tamat
bertugas atau selepas “Stand Down”
diumumkan
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Lampiran 3: Templat Spotrep

Spotrep merupakan pemakluman kejadian dengan maklumat yang belum diverifikasi yang perlu
dihantar dalam tempoh satu (1) jam kepada CPRC JKNJ. Templat maklumat yang diperlukan adalah

seperti berikut:

Salam Sejahtera YBhg. Datuk/Dato'/Datin/Tuan/Puan,

*LAPORAN AWAL KEJADIAN BENCANA UDARA DI LAPANGAN TERBANG
ANTARABANGSA SENAI*

*RINGKASAN KEJADIAN*

Tarikh & Masa Kejadian: HHMMTTTT (Hari) @ JJ:MM pagi/petang
Jenis insiden:

Tempat kejadian: LTAS

*RESPONS PASUKAN PERUBATAN DAN KESIHATAN*
- Fasa Bencana LTAS serta PTB yang telah diaktifkan

*BILANGAN MANGSA*
- Penumpang:
- Krew:

Sekian. Terima kasih.

*BG PKD KULAI*
Tarikh dan masa Spotrep
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Lampiran 4: Templat Progress Report

Progress report merupakan satu mesej notifikasi dari OMC kepada CPRC Negeri yang mengandungi
maklumat terkini insiden bencana. Progress report ini perlu dihantar bermula satu (1) jam daripada
masa Spotrep dihantar dan secara berkala setiap 30 - 60 minit berikutnya atau mengikut

perkembangan semasa insiden. Templat maklumat yang diperlukan adalah seperti berikut:

Salam Sejahtera YBhg. Datuk/Dato'/Datin/Tuan/Puan,

*PROGRESS REPORT KEJADIAN BENCANA UDARA DI LAPANGAN TERBANG
ANTARABANGSA SENAI*

*RINGKASAN KEJADIAN*
Tarikh & Masa Kejadian: HHMMTTTT (Hari) @ JJ:MM pagi/petang
Jenis insiden:

*AGENSI YANG TERLIBAT*

*KRONOLOGI INSIDEN:*
- Makluman yang diterima daripada AFRS

*RESPONS PASUKAN PERUBATAN DAN KESIHATAN*
- Fasa Bencana LTAS dan PTB yang telah diaktifkan

*BILANGAN MANGSA*
- Jumlah mangsa di ADU
- Bil. Mangsa tag Merah:
- Bil. Mangsa tag Kuning:
- Bil. Mangsa tag Hijau:

*JUMLAH KEMATIAN (TAG PUTIH)*

*PERGERAKAN MANGSA*
- Bil. Mangsa dihantar ke hospital:
- Bil Mangsa discaj ke SRC:

Sekian. Terima kasih.
*Nama OMC*
Tarikh dan masa progress report
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Lampiran 5: Penilaian situasi bencana menggunakan kaedah 5S dan komunikasi METHANE

Kaedah 5S

4

‘ Scene safety assessment

\

‘ Scene size-up
\
. Send information

[

. Scene set-up

/
. START (Simple Triage and Rapid Treatment)

N

Kaedah METHANE

Has a major incident or
standby been declared?
(Yes / No - if no, then complete
ETHANE message)

MAJOR INCIDENT

What is the exact location or
geographical area of the incident?

EXACT LOCATION

TYPE OF INCIDENT What kind of incident is it?

What hazards or potential hazards
can be identified?

HAZARDS

What are the best routes for access
and egress?

ACCESS

How many casualties
are there, and what condition
are they in?

NUMBER OF
CASUALTIES

Which, and how many, emergency
responder assets and personnel are
required or are already on-scene?

EMERGENCY
SERVICES

Include the date and time
of any declaration.

Be as precise as possible,
using a system that will be
understood by all responders.

For example, flooding,
fire, utility failure or
disease outbreak.

Consider the likelihood of a
hazard and the potential
severity of any impact.

Include information on inaccessible

routes and rendezvous points (RVPS).

Remember that services need to be
able to leave the scene as
well as access it.

Use an agreed classification system
such as ‘P1; P2 'P3’and dead’.

Consider whether the assets of
wider emergency responders, such
as local authorities or the voluntary
sector, may be required.
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Lampiran 6: START Adult Triage

START Adult Triage

Ableto . Yes
. walk? —m—b[ SECONDARY TRIAGE }

s . No o Spontaneous
< pontaneous _———» Position airway IMMEDIATE
~._  breathing e breathing

APNEA

Triage Categories
Yes

3 ISPV N B)ack Triage Tag Color

e Victim unlikely to survive given severity

of injuries, level of available care, or
both

/?espiratory >30 Palliative care and pain relief should

Rate > IMMEDIATE [tk SHouie

be provided

LS AN Red Triage Tag Calor

» Victim can be helped by immediate
intervention and transport
» Requires medical attention within
A minutes far survival (up to B0)
- A o Includes compromises to patient's

- P 1
.~ Perfusion ™. Radial pulse absent inway i eulati
: _ IMMEDIATE Airway, Breathing, Circulation
" orcapillary refill > 2 sec
~_ DELAYED Yellow Triage Tag Color

Radial pFlse or capillary e Victim's transport can be delayed

<30

present refill < 2 sec o Includes serious and potentially
life-threatening injuries, but status not
expected to deleriorate significantly
over several hours

Doesn't obe
7 Mental y

commands m Green Triage Tag Color
< status P IMMEDIATE

o Victim with relatively minor injuries
~. e Status unlikely to deteriorate over days
e o May be able to assist in own care:
iﬂheys commands "Walking Wounded"”

‘ DELAYED ‘
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Lampiran 7: Jump START Paediatrc Triage

JumpSTART Pediatric MCI Triage@

* Evaluate infants first in
NO secondary triage

DECEASED
DECEASED

BREATHING

<150r>45

“P" (INAPPROPRIATE),
or"u”

Y-l

“A V" or “P”
(APPROPRIATE)

- DELAYED
© Lou Romig MD, 2002

*A = Alert; V = Verbal; P = Pain; U = Unresponsive
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Lampiran 8: Carta alir Sort, Assess, Life-saving interventions and Treatment/ transport (SALT) untuk
bencana melibatkan radiasi

Walk
f Assess 3rd

Step 1: Sort: ~~ . Wave / Purposeful Movement
g Assess 2nd

Global Sorting
A Still / Obvious Life Threat
Assess 1st
Step 2 - Assess:
Individual Assessment
Lifesaving
Interventions:
« Contral major hemorrhage Ny N
» Open airway (if child . 0
consider 2 rescue breaths) _.__B..reathmf_;.]‘_._ G Dead
& Chest decompression ’
Yes
‘ .
(o Obeys commands or makes ) All s
:urposgﬂ':l m?ver'nen;ts? Yes - Minor _?,ES
« Has peripheral pulse? —muries >[I EEEE
« Not in respiratory distress? “only?
- Major hemorrhage is controlled?
\ No
- | A
Any No
Y Delayed

Reassess: .
C'-'-""_S'dﬂ”"g o “Likely to survive _._YES
patient conditions, “._ given current Immediate
resources, “._resources?
scene safety

| No

==

Y

Step 3 -
Treatment and/or Transport
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Lampiran 9: Senarai peralatan untuk dibawa ke ADU daripada Stor ADU mengikut prioriti

Peralatan disimpan di dalam stor ADU yang terletak 100m dari ADU. Oleh yang demikian, kenderaan

diperlukan untuk mengangkut peralatan-peralatan tersebut ke ADU. Disebabkan oleh kekangan

kenderaan, peralatan perlu dibawa secara sedikit demi sedikit. Sebelum kenderaan dari Ground

Handling Unit LTAS tiba, kenderaan jabatan perlu digunakan untuk memastikan kelangsungan

pengurusan ADU. Justeru, peralatan perlu dibawa mengikut prioriti seperti berikut:

Prioriti

Peralatan

Tempat untuk diletakkan

1
(serta-
merta)

Meja pendaftaran

Papan tanda kaunter pendaftaran

Vest anggota kesihatan

Clipboard beserta action card

Set walkie-talkie

Borang-borang lapor diri

Alat tulis

Jam digital

Kaunter pendaftaran di laluan
ingress

Papan tanda zon-zon

Victim Tracking Board

Katil
Zon Merah : 20
Zon Kuning : 20

Meja VTO

Jam digital

Zon klinikal

Crash cart

Peralatan perawatan mangsa

Extension wire

Borang perawatan mangsa dan clip board

Alat tulis

Zon klinikal

Katil
Semua baki katil diagihkan antara setiap zon klinikal

Bidai (Untuk Zon putih)

Zon klinikal

Meja makanan dan minuman

Plastik sampah

Sudut makanan dan minuman

Komputer riba (data officer)

Meja (data officer)

Meja data officer bersebelahan
Victim Tracking Board

Meja (transport officer)

Di laluan Egress
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Lampiran 10: Kad Rawatan Mangsa Bencana

KAD RAWATAN MANGSA BENCANA

MAKLUMAT PESAKIT
Name/ ID:
Gender: Triage: Red Yellow Green White
Date: | | | | [ | | |
Time:
PRIMARY SURVEY
AIRWAY
INTERVENTION
Patent | Cervical callar
Obstructed ‘ | Nasal prongs L/min
|:| Partial Oropharyngeal airway
[:I Completed HFM L/min
] ew
|:| Intubation
|:| ETT size
[] Anchored at em
BREATHING
INTERVENTION
[ ] Trachea [_] Neede Thoracotomy
|:| Central Wound Closure
|:| Deviated Chest Tube
[ 1 Right Right
:l Left Left
[ others
CIRCULATION
SKIN COLOUR: Pink[__] Pale
TEMPERATURE: oC INTERVENTION
CAPILLARY REFILL: [ J<2s[ ] =2 1 vAccess
INITIAL  BP: [ Petvic clamp
PR: Drugs
SPO2: [V Fluids/ Transfusion fhr
HEART SOUND: | Pressure Bandages
HEMORRHAGE: External/Internal Hemostatic sutures
FAST Finding:
MENTAL STATUS
EYE OPENING VERBAL RESPONSE YEREALRESPONSE Right PUPILS Left
5 Oriented 6. Obeys Commands )
4. Spontaneous 5 Localizes Pain ] Size (mm)
3. To speech 4. Confused 4' ifidansTaPaih Reactive
i 3. Inappropriate : ;
2.T prop Sluggish
1 N(;::m Words 3. Flexion to Pain Fi::ggls
’ 2. Incomprehensible 2. Extension to Pain .
Dilated
Sounds 1. None .
1. None Constricted
GCS score | |
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SECONDARY SURVEY
Time BP PR Temp RR SPO2
1
Diagnosis:
MANAGEMENT/ PLAN
Plan:
DISPOSITION
Hospitd VENTILATOR SETTING
KIinii — SIMV / CPAP / BIPAP / AC |:| Fio2 —
:l Oltiers RR/ Frequency |:| PEEP —
[ Pressure support [ ] Tidal Volume
COMPLETED BY
Signature: Designation:
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Lampiran 11: Borang Lapor Diri Anggota Kesihatan di ADU

Tarikh

Masa

Insiden

PTJ/ Agensi

BIL NAMA

JAWATAN

NO TELEFON
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Tarikh
Masa
Insiden

PTJ/ Agensi

Jenis kenderaan:

Kapasiti

No plat

Tarikh
Masa
Insiden

PTJ/ Agensi

Jenis kenderaan:

Kapasiti

No plat

Tarikh
Masa
Insiden

PTJ/ Agensi

Jenis kenderaan:

Kapasiti

No plat

Lampiran 12: Borang Lapor Kenderaan di ADU

Borang Lapor Kenderaan di ADU

Borang Lapor Kenderaan di ADU
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Tarikh asal

Insiden

Lampiran 13: Rekod Daftar dan Pergerakan Anggota Kesihatan Semasa Bencana di LTAS

BIL

NAMA

JAWATAN

PTJ / AGENSI

PERANAN

LOKASI DITUGASKAN

IN

ourt
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Tarikh asal

Insiden

Lampiran 14: Rekod Daftar dan Pergerakan Kenderaan Semasa Bencana di LTAS

BIL

NO PLAT KENDERAAN

JENIS KENDERAAN

KAPASITI

PTJ ASAL

LOKASI DITUGASKAN
(INGRESS/ EGRESS)

IN

our
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Lampiran 15: Kad triaj mangsa bencana

s ID #

iy
.
KEMENTERIAN KESIHATAN
MALAYSIA

DIl/A DELAYED

Diagnosis:

B P2

Senai International Aiport
Disaster Management

avida
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Lampiran 16: Rekod Daftar Masuk Mangsa ke ADU

BIL| NOID JfNT"\:’A ZON TIME-IN BIL NOID JtNTIN: ZON TIME-IN
1. 46.
2. 47.
3. 48.
4. 49,
5. 50.
6. 51.
7. 52.
8. 53.
9. 54.
10. 55.
11. 56.
12. 57.
13. 58.
14. 59.
15. 60.
16. 61.
17. 62.
18. 63.
19. 64.
20. 65.
21. 66.
22. 67.
23. 68.
24, 69.
25. 70.
26. 71.
27. 72.
28. 73.
29. 74.
30. 75.
31. 76.
32. 77.
33. 78.
34. 79.
35. 80.
36. 81.
37. 82.
38. 83.
39. 84.
40. 85.
41. 86.
42. 87.
43, 88.
44, 89.
45, 90.
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Lampiran 17: Victim Tracking Board

NOID NAMA UMUR JANTINA DIAGNOSIS ZON TIME- | TIME DESTINASI KEYED

L P IN ouT IN

TALLY COUNTER

TOTAL IN

RED

YELLOW

GREEN

WHITE

TOTAL OUT
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Lampiran 18: Rekod Daftar Keluar Mangsa Dari ADU

JANTINA TIME- JANTINA TIME-
BIL| NOID L P DESTINASI ouT BIL| NOID L P DESTINASI ouT
1. 46.
2. 47.
3. 48.
4. 49,
5. 50.
6. 51.
7. 52.
8. 53.
9. 54.
10. 55.
11. 56.
12. 57.
13. 58.
14. 59.
15. 60.
16. 61.
17. 62.
18. 63.
19. 64.
20. 65.
21. 66.
22. 67.
23. 68.
24, 69.
25. 70.
26. 71.
27. 72.
28. 73.
29. 74.
30. 75.
31. 76.
32. 77.
33. 78.
34. 79.
35. 80.
36. 81.
37. 82.
38. 83.
39. 84.
40. 85.
41. 86.
42. 87.
43, 88.
44, 89.
45, 90.
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Tarikh :

Insiden:

Lampiran 19: Rekod Agihan Alat Komunikasi Kepada Anggota Kesihatan

PENYERAHAN KEPADA

PEMULANGAN WALKIE TALKIE

INDIVIDU
o | oo s AT | " AT i uas VAN o | TS VRS AN A A
MENYERAHKAN MENERIMA PEMULANGAN MEMULANGKAN MENERIMA
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
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Lampiran 20: Senarai Agen Biologi Kategori A yang Berpotensi Digunakan dalam Serangan Bioterrorism

Category A Agents
Agents name Incubation Communicability Symptoms Treatment
Period
Anthrax 1to 7 days, Person-to-person contact 3 kind of iliness : cutaneous (blisters/bump), IV antibiotics (eg doxycyclin and
(Bacillus although there is very rare. inhalation (fever, SOB, cough, etc.) and ciprofloxacin) and antitoxins. Timing
anthracis) are rare cases gastrointestinal (fever, chills, diarrhea, swelling and treatment are crucial for survival
of 60 days of abdomen) of inhalation
Botulism 12 to 36 hours Consumption of food that 4 kinds : foodborne, contaminated wound, infant | -Heptavalent equine antitoxin (A to
(Clostridium contains toxin (common (colonization of intestines in an infant), and adult | G)
botulinum) outbreaks associated with | intestinal toxemia. -older version antitoxin - trivalent
improperly canned food)
Symptoms : blurred vision, drooping eyes,
muscle weakness, muscle paralysis, etc.
Plague 1to 7 days Flea bites (infected fleas), | 3 kinds : Doxycycline, ciprofloxacin, and
(Yersinia contact with contaminated | -bubonic (fever, chills, weakness, and swollen gentamicin (common antibiotics)
pestis) fluid or tissue, and lymph nodes),
infectious droplets (cough | -septicaemic (fever, chills, shock, bleeding into
via pneumonic cases) skin and organs)
-pneumonic plague (fever, rapid pneumonia,
cough, etc.)
Smallpox 7 to 19 days Droplets spread via saliva Prodormal rash, high fever, headache, malaise, No known treatment, but vaccination
(Variola droplets etc. within 3-4 days of exposure can
major) reduce severity of illness
Tularemia 3 to 5 days with | Arthropod bites (infected Depends on exposure route, but general Aminoglycosides 10 - 21 days;
(Francisella a range of 1-14 | ticks), contact of infected symptoms are fever, swollen lymph nodes, preferably parenteral Streptomycin
tularensis) days tissue with mucous breathing difficulty, chest pain or Gentamicin
membrane, ingestion of Alternatives : Doxycycline,
infected meat or Chloramphenicol, Ciprofloxacin
aerosolization
Viral 2to 21 days Where animal or insects Fever, dizziness, muscle aches, exhaustion, No established treatments. ribavirin

Hemorrhagic
Fever

-Zoonotic

are natural reservoirs.
person-to-person
transmission through close
contact with infected

bleeding under the skin and in internal organs or
from orifices and eyes, shock, nervous system
malfunction, delirium, and seizures

has been shown to be beneficial for
Lassa fever, but supportive care is
standard practice
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Lampiran 21: Pembahagian Zon dan Aktiviti Tindak Balas dalam Kejadian CBRNE

Bichogical
HOT ZONE samipling at
CBRMe scene

L 4
m Sample{s) and personnel

decontamination

¥
Third layer packaging on d';'rE
sample(s), sealed and ng
labeliing
w
8
5
l
|
w
=
¥
Sigm

Send sample(s)
to BSL 3
laboratony

under chain of

custody

GREEN ZONE
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Lampiran 22: Kad Amaran Kesihatan

) o

ey w577

Kementerian Kesihatan Malaysia

KAD AMARAN KESIHATAN
(HEALTH/ MEDICAL ALERT CARD)

This is to inform you that the bearer of this card has experienced a recent disaster or
aircraft emergency at the Senai International Airport. He/She is advised to seek
treatment from any nearest clinic or Emergency and Trauma Department should he/she
develop signs or symptoms of disease or injuries while staying in Malaysia. For further
information or reporting of cases, please contact the Senai International Airport Health
Office.

Contact No: 607-5996959 (Office hours)

Adalah dimaklumkan bahawa pembawa kad ini adalah mangsa terselamat dari bencana
atau kecemasan udara di Lapangan Terbang Antarabangsa Senai. Beliau dinasihatkan
mendapatkan rawatan di klinik atau Jabatan Kecemasan dan Trauma berhampiran jika
terdapat sebarang tanda dan gejala penyakit atau kecederaan dalam tempoh beliau
berada di Malaysia. Sebarang pemakluman kes atau permohonan maklumat tambahan

boleh dibuat melalui Unit Kesihatan Lapangan Terbang Antarabangsa Senai

No telefon: 607-5996959 (waktu pejabat)

PEJABAT KESIHATAN DAERAH KULAI
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Lampiran 23: Direktori Talian Telefon

NOMBOR UMUM
No. SATSSB NO TELEFON NO FAX
1. Chief Executive Officer 07-599 4500 07-599 6624
Ext. 1002 07-598 2880
2. Head of Commercial 07-599 4500 07-599 6624
Ext. 1601
3. Head of Safety & Security 07-590 5009 07-599 7705
Ext. 1551
4. Head of Airport Services 07-599 4500 07-599 0452
Ext. 1101
5. Head of Facilities Management 07-599 4500 07-599 6624
Ext. 1602
6. Head of Human Resource & 07-599 4500 07-599 6624
Administration Ext. 1721
7. Head of Corporate Services 07-599 4500 07-599 6624
Ext. 1831
8. Head of Finance & Procurement 07-599 4500 07-599 6624
Ext. 1801
9. Emergency Operation Centre (EOC) 07-599 6880 / 3880 07-599 8597
No. AGENSI KERAJAAN NO TELEFON NO FAX
1 Ministry of Transport (MOT) General Line 03-8000 8000 03-8888 0158
2. Chief Executive Officer, CAAM 03-8871 4000 03-8889 5691
Ext. 4218
3. Director 03-8871 4000 03-8871 4335
Airport Standards Division, CAAM
4. Director 03-8871 4000 03-8871 4335
Aviation Security Division, CAAM
4. CAAM Manager 07-599 4788 07-599 4280
Senai International Airport
5. Control Tower Supervisor, CAAM 07-598 2802 / 07-598 2801
Senai International Airport 07-599 4500 Ext.
2001
6. Chief Police Officer, Johor 07-225 4422 07-224 0115
7. Police Operation Room 07-663 7222 (HL) 07-662 2522
(DCC Kulai — Bilik Gerakan) 07-663 1422
8. Officer-in-Charge 07-599 7313 07-599 9122
Police Station
Senai International Airport
9. Director of Health, Johor Bahru 07-224 5188/ 07-223 2603
07-222 4711 07-223 6549
(PKD JB)
10 Pusat Gerakan Operasi, 07-340 9999 / 07-334 2344
Fire & Rescue Department of Malaysia, 07-355 5061 /
Johor 07-331 1576
11. Officer-in-Charge 07-590 8711/ 07-590 8235
Fire & Rescue Department of Malaysia 12/13/14
Station, Bandar Baru Kulai (Bandar
Putra)
12. Officer-in-Charge 07-663 4444 07-662 1121
Fire & Rescue Department of Malaysia,
Kulai
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13. Director 07-223 1666 07-224 2694
Sultanah Aminah Hospital (Operator) 07-225 7245

14. Ministry of Foreign Affairs Malaysia 03-8887 4570 03-8889 1717/ 2816
(Media Relations)

15. Superintendent 07-599 1289 / 07-598 2911
Petronas Fuel Depot, Senai International 8977 (Operation)
Airport

16. Head of Emergency and Trauma 07-223 1666 / NA
Department 07-221 9414
Hospital Sultanah Aminah

Ext 3257 (office hour) /
3225 (24 hours)

17. Emergency Medical Officer 07-662 2610 07-662 2605
Temenggong Seri Maharaja Tun Ibrahim
Hospital Kulai

18. Head of Health Department 07-599 6959 07-599 7705
Senai International Airport

19. Director 07-234 9708 / 991 07-235 3991
Civil Defence Force Malaysia, Johor

20. Director 07-207 6000 07-227 7655
Royal Malaysian Customs Dept., Johor

21. Officer-in-Charge 07-599 6566 07-599 1880
Royal Malaysian Customs Department,
Senai International Airport

22. Director 07-224 4255 07-233 8400
Immigration Department, Johor

23. Officer-in-Charge 07-599 1055 07-599 6255
Immigration Department,
Senai International Airport

24, Director 07-224 1786 07-223 2755
MAQIS Department, Johor

25. Officer-in-Charge NA NA
Malaysian Quarantine and Inspection
Services (MAQIS)
Senai International Airport

26. Director 07-599 4739 07-599 4521
Meteorological Department, Johor
Senai International Airport

27. Tenaga Nasional Berhad 07-663 2128 /2129 07-663 2267
Senai International Airport

28. Commander 07-333 3981/ NA
St. John Ambulance 017-754 1237

29. District Officer 07-663 1511 / 0006 07-663 9797
Kulai District Council

30. Director 07-290 8011 /8012 07-290 8013
National Security Council (NSC)

31. Director 07-223 6670 07-226 8710
Government Security Office (CGSO)

No. SYARIKAT PENERBANGAN/ GHU NO TELEFON NO FAX

1. Head of Station MAB Office, 07-598 7488 07-598 7421
Senai International Airport

2. Head of MAB Engineering 07-599 1900 07-598 7467
Senai International Airport
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3. Head of MAB Cargo 07-599 1529 07-599 5903
Senai International Airport

4, Head of MAB Security 07-598 7422 NA
Senai International Airport

5. Station Head Aero Darat 07-599 4737 07-598 7421
Senai International Airport

6. Head of Air Asia 07-598 1173 07-599 5977
Senai International Airport

7. Head of Air Asia Security 07-598 5220 NA
Senai International Airport

8. Station Manager FlyFirely Sdn Bhd 07-598 7488 07-598 7467
Senai International Airport

9. Station Manager Batik Airlines 07-599 3418 07-598 6249
Senai International Airport

10. Head of Layang-layang Aerospace 07-598 2813 07-352 6813
Senai International Airport

11. Head of Fras Flying Club 07-599 5290 07-598 4701
Senai International Airport

12. Head of Johor Flying Club 07-599 1255 07-599 0355
Senai International Airport

13. Head of MyJet Aero 07-568 4360 07-595 5407
Senai International Airport

16. Station Manager Royal Flight Johor 07-599 6611 07-599 6611
Senai International Airport

17. Station Manager TransNusa Airlines 07-599 7997 NA
Senai International Airport
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Gambar-gambar tambahan

Bilik Operasi Bencana LTAS di ruang pejabat terminal Kargo. Menjadi tempat briefing/ de-briefing serta
perbincangan pengurusan ADU. Disamping itu, ia juga menjadi tempat penyimpanan dokumen dan alat-
alat tulis serta makanan dan minuman anggota kesihatan

Gate 5 yang merupakan laluan antara Stor ADU dan ADU di Terminal Kargo. Hanya kenderaan yang
membawa peralatan dari Stor ADU yang dibenarkan untuk menggunakan laluan ini
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Gate 4 (Rendevous Point (RVP)) yang menjadi pintu masuk/ keluar kenderaan-kenderaan ke kawasan
bencana. la terletak bersebelahan dengan Hangar Diraja

Contoh aturan katil di Zon Klinikal. Jarak antara katil dalam satu barisan adalah 0.5 meter manakala

jarak antara dua barisan (kaki bertemu kaki) adalah 1 meter
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Zon Putih yang merupakan mortuari sementara sehingga mayat diambil alih oleh PDRM

Contoh vest yang dipakai oleh anggota kesihatan semasa respon bencana di LTAS
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