NO. DOKUMEN : JKNJ - PK- U2
PROSEDUR : PENGENDALIAN LAWATAN PEMERIKSAAN PEMATUHAN

PIAWAIAN (3P) KE ATAS KLINIK PERUBATAN DAN
PERGIGIAN SWASTA

No. Salinan Kawalan : Dikeluarkan kepada:

1.0 TUJUAN

Prosedur bagi lawatan pemeriksaan pematuhan piawaian (3P) ke atas
pendaftaran klinik perubatan dan pergigian swasta mengikut kehendak di
bawah Akta Kemudahan dan Perkhidmatan Jagaan Kesihatan Swasta
1998 dan Peraturan- peraturan Kemudahan dan Perkhidmatan Jagaan
Kesihatan Swasta 2006 bagi Klinik Perubatan dan Pergigian Swasta.

20 SKOP

Digunapakai bagi pendaftaran klinik perubatan dan pergigian swasta.

3.0 TANGGUNGJAWAB DAN TINDAKAN

TANGGUNGJAWAB

TINDAKAN

PT Terima emel / surat arahan lawatan 3P dari CKAPS HQ.
KPPK/KPP I(\:/I}lg: ;grsg aTrahan lawatan 3P kepada pegawai dari

PT Buka fail dan serah kepada pegawai
PJ/PPP/KJ Terima fail dan semak dokumen
PJ/PPP/KJ E::g:rr;% rC:P-persediaan dokumen,peralatan dan
PJ/IPPP/KJ

Tetapkan tarikh lawatan.
( tempoh 3 bulan daripada tarikh terima surat arahan 3P)
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PERGIGIAN SWASTA
TANGGUNGJAWAB TINDAKAN
KPPK/KPP/ Laksana lawatan 3P:
PJ/PPP/KJ Pemeriksaan dan penemuan 3P berdasar pelan lantai
diluluskan CKAPS HQ.
Tidak patuh
KPPK/KPP - Arah premis untuk melakukan penambahbaikan.
Penambahbaikan
PJ/PPP/KJ e terima bukti bergambar penambahbaikan; Atau
e buat lawatan pemeriksaan penambahbaikan
Patuh
PJ/PPP/KJ e sedia laporan
KPPK Sahkan laporan.
PT Hantar laporan ke CKAPS HQ.
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4.0 REKOD KUALITI

TEMPOH
BIL JENIS REKOD PENYIMPANAN LAMPIRAN LOKASI

1. | CKAPS-BK-U2-1
Senarai semak pelan lantai

dan pemeriksaan ) http://hg.moh.gov.
pematuhan piawaian. my/medicalprac
PL3P PMC ver.09/2024

5.0 KLAUSA-KLAUSA MS ISO 9001:2015 BERKAITAN

4.2.1 Keperluan Dokumentasi Am
4.2.3 Kawalan Dokumen

4.2.4 Kawalan Rekod

8.4 Analisa Data

8.5.1 Pembaikan Berterusan
8.5.2 Tindakan Pembetulan

JAWATAN TANDATANGAN

Disediakan oleh : DR. HASLINA BT. ZAMANI

Ketua Penolong Pengarah Kanan, ) e —
Cawangan Kawalan Amalan Perubatan Swasta
(CKAPS)

Diluluskan oleh - DR. KHAIRUL RIZAL BIN OTHMAN

Timbalan Pengarah Kesihatan Negeri u
(Perubatan) —_—
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